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國立臺東專科學校資訊管理科課程發展計畫書 

國立臺東專科學校資訊管理科 

壹、前言 

本校資訊管理科成立於民國九十七年，設科伊始依本校發展理念，訂定本科教育目

標為：「培養具備資訊與管理專業技能，並兼具品格與公民素養及創意思考與問題解決能

力之專技實務人才。」為達此目標，遂訂定國立臺東專科學校資訊管理科課程發展計畫

書。 

本科以「電子」與「商務」為發展主軸，課程設計除了校訂的基礎教育及通識教育

外，專業領域課程方面含蓋基礎管理、資訊管理、電腦網路等三大類。課程科目共有 53

門；課程結構上專業核心科目 15 門(28.3%)、專業選修科目 38 門(71.7%)；理論科目 35

門(66%)、實務科目 14 門(26.4%)及證照輔導科目 4 門(7.6%)；基礎管理類科目(28.3%)、

資訊管理類科目(13.2%)、電腦網路類科目(58.5%)。用以培育學生具備(1)電腦與網路專業

能力；(2)網頁與資料庫系統實作能力；(3)電子商務實務能力；(4)經營管理專業能力；(5)

資訊統整與表達能力等五項大核心能力。 

105 年行政院提出「數位國家，創新經濟方案」，在硬體與軟體建設並重原則下，透

過建構有利數位創新之基礎環境，鞏固數位國家基磐配套措施，打造優質數位國家創新

生態，以擴大我國數位經濟規模，達成發展平等活躍的網路社會，推進高值創新經濟並

建構富裕數位國家之願景。因應上述方案與產業環境的發展，本科在課程科目上進行調

整，加入物聯網及大數據相關課程。 

本計畫書所列科目為開課之依據，為確保所規畫課程科目能符合產業環境的變遷與

畢業生升學與就業的需求，每年邀集校外產、官、學界專家、及在校生代表與畢業校友

擔任本課程發展委員，於委員會進行課程健檢，再者經過會議程序參採委員建議修訂課

程，希望課程能夠快速回應產業環境變化及滿足學生的職場需求。 
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貳、資訊管理科課程發展原則 

本科依據國家經濟發展、地方產業需求，及本校發展目標，規劃發展科課程目標、

制訂典章制度、兢兢業業以追求科務運作的完善。同時為求課程能呼應產業環境的變遷

與畢業生升學與就業的需求，本科在發展系科本位課程時，亦均奉行以下幾點原則： 

1. 對準國家經濟發展： 

台灣發展成為科技島及偏重服務導向的就業市場已經是時勢所趨，在現今資訊

科技融入到各行各業的現況下，政府的發展目標之一便是著重知識經濟，並利用資

訊科技提升各產業的價值與競爭力，是以著重實務技術的技職院校資訊管理科畢業

學生在就業市場上的確較一般商業科系畢業學生佔有優勢。為持續保有此種優勢，

資訊管理科未來發展課程時，首應著眼未來十年國家發展需求，以避免學生所學成

為政策淘汰項目，浪費學生時間及教學資源。經濟部曾經表示過預計至 2020 年，經

濟部所主管的服務業輸出產值將大幅成長至 160 億美元，其中所提及的六大高價值

服務業包括了資訊服務、電子商務、數位內容、雲端運算、會展產業、美食產業等，

其中前四項就與資訊管理相關，因此在規劃未來課程時就可以作為考量。 

2. 滿足產業人才需求： 

技職院校設立的目的即在訓練學生習得契合業界需求的一技之長，使其得於畢

業後立即投入職場發揮所學。是以系科課程發展應視產業結構需求詳予規劃。業界

對熟稔電腦應用與資訊科技人士之需求甚殷，未來如何規劃契合業界需求之課程使

技職院校資訊管理科學生更具備資管實務能力、專業，能融入產業在地化，使得更

樂於為業界所用，自是技職院校資訊管理科所應正視者。 

3. 結合地區產業特色： 

近來發展「地區產業特色」，已成為全國各縣市鄉鎮重點工作，本校位於俗稱後

山的臺東，地理交通較為不便，而這正是資訊科技能夠有所奉獻之處，故在規劃課

程時，應將臺東地區農業、觀光、休閒、樂活等各產業發展趨勢與需求納入考慮。

然而學校除肩負教育學生使命外，更應持續關懷社區永續發展；基於此，資訊管理

科課程應朝「關懷本土，面向世界」在地化及國際化方向發展，以期進一步結合地

方並發展系科特色。 

4. 配合校務發展目標： 

學校整體為一具效率的組織結構，各科若能夠呼應學校特色與中長程發展目標，
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群策群力，共同往一致的目標奮鬥，則能發揮相互激勵與加乘的效果，故本科的發

展特色與課程設計也應兼顧結合學校特色，有效支援學校中長程發展目標之達成。

資訊管理科發展課程時，若能將此納入考量，在兼顧學校特色之際，同時亦可發展

出科系特色。此外，經由發展符合學校中長程發展目標之課程，資訊管理科在學校

的發展方期可大可久。 

5. 發展實務導向課程： 

本科既屬技職體系，自應著重學生實務經驗與技能的養成，所以在課程的規劃

上應該有別於高教體系的學制，可以專題實務導向(Project-based Learning Course)的

方式來規劃課程，可多開設實習、實務、專題課程，或是結合業界教師以一門理論

課搭配一門實習課，或是在理論課裡面融入實務的內容等。如此才能讓畢業學生即

學即用，並強化其就業競爭能力。 

6. 整合業界專家意見： 

產業界專家對於產業的變遷相較於學界來得敏感，同時也是畢業生未來就業時

的雇主，故課程設計不能關在象牙塔裡閉門造車，而是需要廣納產業界專家的意見，

也需要接受他們的檢驗，這樣的課程才是真正符合需求，也對學生最有助益。 

7. 兼顧通識人文素養： 

一般技職學校之畢業生常被認為是空有專業而無人文素養，但是現今的大環境

應要發展 T 型人才，能夠具備專業知能並兼顧通識的人文素養，這是技職畢業生為

增加自己附加價值、多元化自己面向、提昇自我競爭力的有效方法。因此本校也落

實在通識課程的規劃與實施中，強調通識人文素養之養成；而在科上的專業課程中

則強調專業態度、品德、習慣等情意向度的養成。 

本科的課程規劃與修訂將依循上述 7 項原則，以提升畢業學生的專業技能與學養，能夠承

受產業環境變遷之挑戰。 
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參、資訊管理科課程發展組織 

本科之課程發展乃由全科之專任老師（5 人）負責，由資訊管理科主任擔任主任委員

兼召集人，另為使課程規劃更貼近各界需求，特敦聘校外諮詢委員，含業界專家 2 人、

官方專家 1 人、學界專家 1 人、畢業校友代表 2 人，及在校生代表 1 人。本校資訊管理

科課程發展委員會組織如圖一所示。 

資
訊
管
理
科
課
程
發
展
委
員
會

召
集
人
兼
主
任
委
員

科專任老師（4人）

校外業界諮詢委員（2人）

校外官方諮詢委員（1人）

校外學界諮詢委員（1人）

畢業校友代表（2人）

在校生代表（1人）

 

 

圖一 本校資訊管理科課程發展委員會組織 

 

 

 

 

肆、資訊管理科課程發展流程 

為規劃適合本科學生需求，發展系科本位課程，依據本科內部資源、外在環境，進行優

勢(Strength)、劣勢(Weakness)、機會(Opportunities)及威脅(Threats) SWOT 分析。 
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國立臺東專科學校資訊管理科未來發展（SWOT）分析 

內部資源分析 

優勢 

（strength） 

1. 專業專任師資專長符合本科發展，且均有多年教學經驗，

陣容堅強。 

2. 本科師資結構優良，副教授以上師資佔全部師資的 40％，

且師資專長與教授課程完全符合；目前科上助理教授以上

師資已達 100％。 

3. 教師極富教學熱忱，教師間及師生關係融洽。 

4. 對應資訊產業發展，聘任大數據及資料採礦領域教師。 

5. 科務發展穩定有成，101 年度及 105 年度兩次專業類評鑑

均獲得一等成績。 

6. 五間專業研討室，提供學生專屬個人電腦，做為專題製作

及小組研討用。 

7. 與高職部資訊科資源共享，達相輔相成之效果。 

8. 二技銜接率幾乎達到 100%，二專+二技升學機制吸引學

生就讀。 

9. 專業證照輔導成果豐碩，規劃每屆學生至少可獲得七張證

照。 

10. 學生創業競賽成績穩定成長，每年皆獲得佳作以上獎

項。 

劣勢 

（Weakness） 

1. 科規模小，專任教師員額少，科務推動人力不足。 

2. 不同入學管道之學生程度差異太大，造成教學困難。 

3. 專科學生數少，正規預算額度偏低，影響科務發展。 

4. 本科為二專學制，相較於四技學制來說較不具吸引力。 

5. 新開課程之專業教室與設備不足，影響教學成果、專題實

務製作與開發、專案承接與實作等業務之推動。 

外在環境分析 

機會

（Opportunities） 

1. 資訊產業蓬勃發展，虛實整合、物聯網時代來臨資訊管理

專業技術人才需求殷切。 

2. 學生報考資訊相關科系人數眾多。 

3. 以資訊科技提昇產業價值，為近年來全球之發展趨勢。 

4. 本校位於臺東地區，適於發展觀光、農產、樂活、安養等

產業，其中資訊管理與工程等技術在這些產業中都能發揮

功能。 

5. 全球創業熱潮盛行，創業是在學生畢業後的另一個選擇。 

6. 二技需求增加，二專競爭減少，可發展 2+2 學制，克服二

專學制較不吸引之缺點。 

威脅 

（Threats） 

1. 各大學及技職院校都成立相關科系，競爭者眾。 

2. 受少子女化衝擊，造成學校招生名額超過就學人數，已有

部分學校招生不足之現象發生。 

3. 地處東台灣，生活機能不如都會區學校，外縣市學生就讀

意願較低。 

臺東在地學生大多不願留於在地就讀，學生外流情形嚴重。 
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確保教學品質，本科採用 PDCA 循環來協助課程發展，如圖二所示，在 P(Plan)階段中，

重點在於本位課程的規劃，最後完成「國立臺東專科學校資訊管理科課程發展計畫書」的訂

定；在 D(Do)階段，主要是依據本位課程規劃進行實務面事務的推動，包括授課教師安排、授

課計畫與教學大綱撰寫、教材教具發展與評量措施制定等工作，最後完成新課程之實施；在

C(Check)階段，透過教學評量與畢業學生、僱主滿意度調查結果，做為課程檢討的參考；在

A(Action)階段，如果有需要進行課程檢討，在此階段提出修訂方案，再重複 PDCA 流程進行

品質管控。 

 

 

圖二 資訊管理科課程發展流程圖 

  

•教學評量

•畢業學生、僱主
滿意度調查

•課程檢討修訂

•排定授課教師

•撰擬授課計畫

•撰寫教學大綱

•發展教材教具

•制定評量措施

•授課前說明

•實施新課程

•發展一般科目(含
通識課程)

•確立本科教育目標

•確立本科學生基本
能力

•發展本科核心科目

•召開諮詢會議

•完成本位課程規劃
P D

CA
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最後，參照蕭鍚錡教授編「技專校院學校本位系科課程發展參考手冊計畫」所提相關表

件填表說明表 A1 至 A10 逐項填列予以檢視。完成資訊科能力與科目對照分析表(表 A11)、科

課程學分及時數對照表(表 A12)。並整理出本科課程欲培養學生的五大核心專業能力、主要對

應課程及專業證照對應表(表 A13)；另外，前述核心專業能力與畢業生可從事工作之對應表則

如圖三所示。而表 A14-66 則為一般及專業理論課程各單一科目的課程綱要表。 

 

圖三 五大核心能力與可從事工作之對應圖 

  

電子商務規劃師 
電子商務應用工程師 
網路行銷分析師 

流通服務與顧客關係管
理分析師 

ERP 專案師 

ERP 軟體應用師 

資訊系統管理人員 

網頁設計人員 
程式設計人員 
網站管理人員 
硬體維修人員 
資訊處理人員 

核心能力 3 

電子商務實務能力 

核心能力 4 

經營管理專業能力 

核心能力 5 

網頁與資料庫系統實作能力 

核心能力 1 電腦與網路專業能力 

核心能力 2 資訊統整與表達能力 
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表 A 1 調整資訊管理科本位課程考慮因素檢核表 

科名稱：      資訊管理科         

檢核項目 檢核結果 

1.配合國家發展需求………..………..………. 

2.結合地區產業特色…………………..……… 

3.提供產業結構人力需求…………………….. 

4.合乎目前求職求才現況…………………….. 

5.結合學校發展特色與中長程發展目標……. 

6.目前其他學校設置情形與招生情形………. 

7.鄰近國家人力情形………………………….. 

配合 不配合 

配合 不配合 

配合 不配合 

配合 不配合 

配合 不配合 

已參考 未參考 

已參考 未參考 

 

表 A 2 國立臺東專科學校【自我定位】校科基本素養及核心能力對照表 

項

目 

內容 項

目 

內容 所需任務 知能 

校

教

育

目

標 

培養具健全品

格、公民素養、

創意思考與問

題解決能力之

專業人才。 

科

教

育

目

標 

培養具備資訊與

管理專業技能，

並兼具人文素

養、職業道德與

良好工作態度之

技術人才。 

--- --- 

校

基

本

素

養 

1.獨立思考與

創新 

2.道德思辨與

實踐 

3.身心健康管

理 

4.實踐公民責

任 

5.國際視野 

科

核

心

一

般

能

力 

G-1-1 中外語言

與溝通協

調 

G-1-2 工作態度 

 

G-1-1-1以中文流利

地聽說讀

寫 

G-1-1-2閱讀中英文

資料 

G-1-1-3 耐心與效

率地溝通

與協調 

G-1-2-1主動積極完

成任務 

G-1-2-2 抗壓 

G-1-1 中外語言與溝
通協調 

1.以中文書寫與口
語溝通的能力 

2.具備閱讀中英文
文件、工具書之能
力 

3.傾聽並理解他人
意見之能力 

4.有效地與他人協

調溝通之能力 

 

G-1-2 工作態度 

1.有良好職業道德 

2.自我管理能力 

3.敬業樂群的態度 
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4.具排解壓力的能
力 

5.在壓力下完成任
務的能力 

6.獨立思考與創新
能力 

校

核

心

能

力 

1.具備領域專

業能力 

2.具備問題分

析與解決之

能力 

3.具備資料蒐

集與撰寫報

告之能力 

4.具備溝通協

調與團隊合

作之能力 

5.具備專業倫

理及社會責

任之能力 

科

核

心

專

業

能

力 

P-1-1 電腦與網

路專業能

力 

P-1-2 資訊統整

與表達能

力 

P-1-3 電子商務

實務能力 

P-2-3 經營管理

專業能力 

P-3-3 網頁與資

料庫系統

實作能力 

P-1-1-1 電腦專業

知識 

P-1-1-2 網路專業

知識 

P-1-1-3 電腦程式

邏輯與實

作 

P-1-2-1 資訊分析、

統整能力 

P-1-2-2 系統分析

設計 

P-1-3-1 學習商務概

念 

P-1-3-2 學習商務實

務技術 

P-2-3-1 資訊管理

專業知識 

P-2-3-2 學習企業

管理與資源

規劃的知識 

P-3-3-1 網頁實作 

P-3-3-2 資料庫系

統實作 

P-1-1 電腦與網路專

業能力 

1.利用電腦軟體解
決問題的能力  

2.電腦與網路硬體
組裝與故障排除
技術 

3.電腦軟體知識與
系統參數設定能
力 

4.網際網路協定知
識與實務能力 

5.撰寫、修改、debug
及維護程式的技
術 

 

P-1-2 資訊統整與表

達能力 

1.瞭解數據分析原
理及運用能力 

2.利用簡報軟體製
作簡報的技術 

3.系統分析設計知
識 

 

P-1-3 電子商務實務

能力 

1.網路資料庫管理
能力 

2.網路行銷管理運
用的能力 

3.知道明確的資訊
與法律 

4.運用物流管理的
能力 

5.具備學習商務系
統建置的基本能
力 

 

P-2-3 經營管理專業
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能力 

1.具有評估與規劃
資訊系統能力 

2.能整合企業電子
化相關應用軟體
間之資訊 

3.熟悉企業職能與
部門之活動 

4.能瞭解企業流程
之間的關聯性 

5.能應用企業共用
資料庫觀念 

6.具有規劃、導入與
應用企業資源規
劃系統之能力 

7.熟悉企業活動與
組織變革之關聯
性 

 

P-3-3 網頁與資料庫
系統實作能力 

1.架設網路伺服器
的能力 

2.撰寫、修改、管理
靜態網頁的能力 

3.撰寫、修改、管理
動態網頁的能力 

4.熟悉資料庫理論
與實作能力 
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表 A 3 資訊管理科畢業生之工作檢核表 

科名稱：     資訊管理科          

 工作名稱 

科
畢
業
生
可
從
事
之
工
作 

1  電子商務規劃師 

2  電子商務應用工程師 

3  網路行銷分析師 

4  流通服務與顧客關係管理分析師 

5  ERP 專案師 

6  ERP 軟體應用師 

7  資訊系統管理人員 

8  網頁設計人員 

9  程式設計人員 

10 網站管理人員 

11 硬體維修人員 

12 資訊處理人員 
 

檢核項目 是否符合 

1. 已查過中華民國職業分類典…………...... 

2. 已參考報刊雜誌或人力求才網站的廣告.. 

3. 已詢問相關產官學界人士其中業界至少

三位以上………………………………….. 

4. 可培養該系科之畢業生從事三項以上的

工作………………………………………. 

是   否 
 

是   否 
    

是   否 

 

是   否 
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表 A 4 資訊管理科畢業生之代表性工作職稱摘要表 

科名稱：      資訊管理科         

工作名稱 代表性工作職稱 

1-1.  電子商務規劃師 

1-2.  電子商務應用工程師 

1-3.  網路行銷分析師 

1-4.  流通服務與顧客關係管理分析師 
 

1. 電子商務網路行銷規劃師 

2-1.  ERP 專案師 

2-2.  ERP 軟體應用師 

2-3.  資訊系統管理人員 
 

2. ERP 專案管理與應用師 

3-1.  網頁設計人員 

3-2.  程式設計人員 

3-3.  網站管理人員 

3-4.  硬體維修人員 

3-5.  資訊處理人員 
 

3. 資訊技術工程師 

填表檢核項目 是否符合 

1. 歸納出來的「代表性工作職稱」是否涵蓋了所屬

工作名稱的 70%以上…......................... 

2. 是否歸納出至少三個代表性工作職稱…… 

 

是  否 

是  否 
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表 A 5 性工作職稱分析表-代表一 

代表性工作職稱  所需職責 所需任務 

 1. 電子商務網路

行銷規劃師 
一
般
能
力 

G-1-1中外語言與溝通

協調 

G-1-1-1 以中文流利地聽說讀

寫 

G-1-1-2 閱讀中英文資料 

G-1-1-3 耐心與效率地溝通

與協調 

G-1-2 工作態度 G-1-2-1 主動積極完成任務 

G-1-2-2 抗壓 

專
業
能
力 

P-1-1 電腦與網路專

業能力  

P-1-1-1 電腦專業知識 

P-1-1-2 網路專業知識 

P-1-1-3 電腦程式邏輯與實

作 

P-1-2 資訊統整與表達

能力 

P-1-2-1 資訊分析、統整能力 

P-1-2-2 系統分析設計 

P-1-2-3 能清楚、合邏輯地表

達 

P-1-3 電子商務實務

能力 

P-1-3-1 學習商務概念 

P-1-3-2 學習商務實務技術 

填表檢核項目 是否符合 

1. 所列的職責是否有完全涵蓋該工作........................ 

2. 所列的任務是否有完全涵蓋該職責........................ 

3. 是否有教師專家與業界人士共同分析………… 

4. 職責是否採用先名詞後接動詞敘述…………… 

5. 任務是否採用先動詞後接名詞敘述…………… 

6. 所列的職責是否不超過十八個………………… 

7. 所列的任務是否不超過六十個…………………. 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 
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表 A 6 工作職稱分析表-代表性二 

代表性工作職稱  所需職責 所需任務 

2. ERP專案管理與

應用師 
一
般
能
力 

G-2-1中外語言與溝通

協調 

G-2-1-1 以中文流利地聽說

讀寫 

G-2-1-2 閱讀英文資料 

G-2-1-3 耐心與效率地溝通

與協調 

G-2-2 工作態度 G-2-2-1 主動積極完成任務 

G-2-2-2 抗壓 

專
業
能
力 

P-2-1 電腦與網路專

業能力  

P-2-1-1 電腦專業知識 

P-2-1-2 網路專業知識 

P-2-1-3 電腦程式邏輯與實

作 

P-2-2 資訊統整與表達

能力 

P-2-2-1 資訊分析、統整能

力 

P-2-2-2 系統分析設計 

P-2-2-3 能清楚、合邏輯地

表達 

P-2-3 經營管理專業

能力 

P-2-3-1 資訊管理專業知識 

P-2-3-2 學習企業管理與資

源規劃的知識 

填表檢核項目 是否符合 

8. 所列的職責是否有完全涵蓋該工作........................ 

9. 所列的任務是否有完全涵蓋該職責........................ 

10. 是否有教師專家與業界人士共同分析………… 

11. 職責是否採用先名詞後接動詞敘述…………… 

12. 任務是否採用先動詞後接名詞敘述…………… 

13. 所列的職責是否不超過十八個………………… 

14. 所列的任務是否不超過六十個…………………. 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 
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表 A 7 工作職稱分析表-代表性三 

代表性工作職稱  所需職責 所需任務 

 3. 資訊技術工程

師 
一
般
能
力 

G-3-1 中外語言與溝通

協調 

G-3-1-1 以中文流利地聽說讀

寫 

G-3-1-2 閱讀中英文資料 

G-3-1-3 耐心與效率地溝通與

協調 

G-3-2 工作態度 G-3-2-1 主動積極完成任務 

G-3-2-2 抗壓 

專
業
能
力 

P-3-1 電腦與網路專業

能力  

P-3-1-1 電腦專業知識 

P-3-1-2 網路專業知識 

P-3-1-3 電腦程式邏輯與實作 

P-3-2 資訊統整與表達

能力 

P-3-2-1 資訊分析、統整能力 

P-3-2-2 系統分析設計 

P-3-2-3 清楚、邏輯地表達 

P-3-3 網頁與資料庫系

統實作能力 

P-3-3-1 網頁實作 

P-3-3-2 資料庫系統實作 

填表檢核項目 是否符合 

1. 所列的職責是否有完全涵蓋該工作........................ 

2. 所列的任務是否有完全涵蓋該職責........................ 

3. 是否有教師專家與業界人士共同分析………… 

4. 職責是否採用先名詞後接動詞敘述…………… 

5. 任務是否採用先動詞後接名詞敘述…………… 

6. 所列的職責是否不超過十八個………………… 

7. 所列的任務是否不超過六十個………………… 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 

是   否 
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表 A 8 代表性工作職稱能力統整表 

欲設系科名稱：     資訊管理科         

 所需職責 所需任務 

一
般
能
力 

G-1-1 中外語言與溝通協調 

G-1-2 工作態度 

G-1-1-1 以中文流利地聽說讀寫 

G-1-1-2 閱讀中英文資料 

G-1-1-3 耐心與效率地溝通與協調 

G-1-2-1 主動積極完成任務 

G-1-2-2 抗壓 

專
業
能
力 

P-1-1 電腦與網路專業能力 

P-1-2 資訊統整與表達能力 

P-1-3 電子商務實務能力 

P-2-3 經營管理專業能力 

P-3-3 網頁與資料庫系統實作能力 

P-1-1-1 電腦專業知識 

P-1-1-2 網路專業知識 

P-1-1-3 電腦程式邏輯與實作 

P-1-2-1 資訊分析、統整能力 

P-1-2-2 系統分析設計 

P-1-3-1 學習商務概念 

P-1-3-2 學習商務實務技術 

P-2-3-1 資訊管理專業知識 

P-2-3-2 學習企業管理與資源規劃

的知識 

P-3-3-1 網頁實作 

P-3-3-2 資料庫系統實作 

檢核項目 是否符合 

1. 是否有統整表A4-1至表A4-3三個表格........ 

2. 如遇有相同職責，是否僅列出一項…………. 

3. 如遇有相同任務，是否僅列出一項…………. 

是 否 

是 否 

是 否 
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表 A 9 一般知能分析表 

    資訊管理         科所需一般知能 

所需 

職責 

所需 

任務 
一般知識、職業知識、態度 

G-1-1 中外語言與溝通協

調 

G-1-1-1 以中

文流利地聽

說讀寫 

1.以中文書寫與口語溝通的能力 

2.具備閱讀中英文文件、工具書之能力 

3.傾聽並理解他人意見之能力 

4.有效地與他人協調溝通之能力 G-1-1-2 閱讀

中英文資料 

G-1-1-3 耐心

與效率地溝

通與協調 

G-1-2 工作態度 

G-1-2-1 主動

積極完成任

務 

1.有良好職業道德 

2.自我管理能力 

3.敬業樂群的態度 

4.具排解壓力的能力 

5.在壓力下完成任務的能力 

6.獨立思考與創新能力 

G-1-2-2 抗壓 

填表檢核項目 是否符合 

1. 是否有列出表A5中一般能力所有的職
責與任務…….... 

2. 每項任務是否儘量列出所需的一般知
識、職業知識與態度.. 

3. 如遇有相同任務，是否僅列出一項 

是  否 
 

 

是  否 
 

 

是  否 
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表 A 10 專業相關知能分析表 

所需職責 所需任務 專業技術及知識 

P-1-1 

電腦與網路專

業能力 

P-1-1-1 電腦專業

知識 
1.利用電腦軟體解決問題的能力  

2.電腦與網路硬體組裝與故障排除技術 

3.電腦軟體知識與系統參數設定能力 

4.網際網路協定知識與實務能力 

5.撰寫、修改、debug 及維護程式的技術 

P-1-1-2 網路專業

知識 

P-1-2 

資訊統整與表

達能力 

P-1-2-1 

資訊分析、統整能

力 

1.瞭解數據分析原理及運用能力 

2.利用簡報軟體製作簡報的技術 

3.系統分析設計知識 

P-1-2-2 

系統分析設計 

P-1-3 

電子商務實務

能力 

 

P-1-3-1 

學習商務概念 

1.網路資料庫管理能力 

2.網路行銷管理運用的能力 

3.知道明確的資訊與法律 

4.運用物流管理的能力 

5.具備學習商務系統建置的基本能力 

P-1-3-2 

學習商務實務技術 

P-2-3 

經營管理專業

能力 

P-2-3-1 

資訊管理專業知識 

1.具有評估與規劃資訊系統能力 

2.能整合企業電子化相關應用軟體間之

資訊 

3.熟悉企業職能與部門之活動 

4.能瞭解企業流程之間的關聯性 

5.能應用企業共用資料庫觀念 

6.具有規劃、導入與應用企業資源規劃系

統之能力 

7.熟悉企業活動與組織變革之關聯性 

P-2-3-2 

學習企業管理與資

源規劃的知識 

P-3-3 

網頁與資料庫

系統實作能力 

P-3-3-1 

網頁實作 

1.架設網路伺服器的能力 

2.撰寫、修改、管理靜態網頁的能力 

3.撰寫、修改、管理動態網頁的能力 

4.熟悉資料庫理論與實作能力 

P-3-3-2 

資料庫系統實作 
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檢核項目 

1.是否有列出表 A5 中專業能力所有的職責與任務………………… 是 否 

2.每項任務是否儘量列出所需的專業技術及安全知識………………是 否 

3.每項任務是否儘量列出所需的專業基礎知識………………………是 否 
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表 A 11 能力與科目對照分析表 

    資 訊 管 理    系科能力與科目對照 

 
知能(含一般知識、職業
知識、態度、專業技術
及知識等) 
 
 

 

 

科目名稱 (通識課程) 

中
文
閱
讀
與
書
寫
Ⅰ

Ⅱ 

應
用
文 

英
文
閱
讀
與
寫
作
Ⅰ

Ⅱ 

英
語
聽
講 

體
育
Ⅰ

Ⅱ 

服
務
學
習
Ⅰ

Ⅱ 

多
元
通
識(

選
修) 

             

以中文書寫與口語溝通的
能力 

● ●                   

具備閱讀中英文文件、工具
書之能力 

● ● ● ●                 

傾聽並理解他人意見之能
力 

● ● ● ●                 

有效地與他人協調溝通之
能力 

● ●                   

有良好職業道德      ● ●              

自我管理能力      ●               

敬業樂群的態度      ●               

具排解壓力的能力     ● ● ●              

在壓力下完成任務的能力                     

獨立思考與創新能力      ● ●              

                     

檢核項目 是否符合 

1.所有的能力均已被包括在科目之中………..……….……….……….…… 

2.所列的科目可以統整職責、任務或知能成為一個學科………………… 

3.被涵蓋的職責、任務或知能從知識或技術養成的觀點可規劃成二個學分

(含)以上……………………………………………………………………… 

是 否 

是 否 

 

是 否 
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    資 訊 管 理    系科能力與科目對照 

 
知能(含一般知識、職業
知識、態度、專業技術
及知識等) 
 
 

 

 

科目名稱 (專業基礎及核心課程) 

計
算
機
概
論 

資
訊
管
理
導
論 

程
式
設
計 

企
業
管
理
概
論 

電
腦
網
路
概
論 

經
濟
學 

資
料
庫
管
理
系
統 

系
統
分
析
與
設
計 

資
管
實
務
專
題
製
作
Ⅰ

Ⅱ 

企
業
資
源
規
劃 

資
料
結
構 

統
計
學 

電
子
商
務 

互
動
式
網
頁
設
計 

      

以中文書寫與口語溝通的
能力 

● ●  ●  ●   ● ●   ●        

具備閱讀中英文文件、工具
書之能力 

● ● ● ●  ●   ● ●  ●         

傾聽並理解他人意見之能
力 

 ●  ●     ●    ●        

有效地與他人協調溝通之
能力 

 ●  ●  ●  ● ●   ● ● ●       

有良好職業道德    ●      ●  ● ●        

自我管理能力                     

敬業樂群的態度        ● ●     ●       

具排解壓力的能力         ●            

在壓力下完成任務的能力        ● ●     ●       

獨立思考與創新能力 ●  ●   ● ● ● ● ● ● ● ● ●       

                     

利用電腦軟體解決問題的

能力  
●  ● ●    ● ● ● ● ● ● ●       

電腦與網路硬體組裝與故

障排除技術 
●    ●                

電腦軟體知識與系統參數

設定能力 
●    ●   ●  ● ● ● ● ●       

網際網路協定知識與實務

能力 
●    ●     ●   ●        

撰寫、修改、debug 及維

護程式的技術 
  ●  ●      ●  ● ●       

瞭解數據分析原理及運用

能力 
    ● ●  ●  ●  ● ●        

利用簡報軟體製作簡報的

技術 
● ●  ●  ●  ● ● ●  ●         

系統分析設計知識  ● ●     ●     ● ●       



22 

網路資料庫管理能力  ● ●    ●   ●   ● ●       

網路行銷管理運用的能力    ●    ●  ●   ●        

知道明確的資訊與法律 ●   ● ●   ●  ●   ●        

運用物流管理的能力    ●      ●   ●        

具備學習商務系統建置的

基本能力 
   ●    ●  ●   ● ●       

具有評估與規劃資訊系統

能力  
 ●  ●    ●  ●   ●        

能整合企業電子化相關應

用軟體間之資訊 
       ●  ●   ●        

熟悉企業職能與部門之活

動 
 ●  ●  ●  ●  ●   ●        

能瞭解企業流程之間的關

聯性 
 ●  ●  ●  ●  ●   ●        

能應用企業共用資料庫觀

念 
● ●      ●  ●   ●        

具有規劃、導入與應用企

業資源規劃系統之能力 
 ●      ●  ●   ●        

熟悉企業活動與組織變革

之關聯性 
 ●  ●    ●  ●           

架設網路伺服器的能力     ●  ●      ● ●       

撰寫、修改、管理靜態網

頁的能力 
  ●  ●  ●      ● ●       

撰寫、修改、管理動態網

頁的能力 
  ●    ●      ● ●       

熟悉資料庫理論與實作能

力 
      ●    ●  ●        

                     

檢核項目 是否符合 

1. 所有的能力均已被包括在科目之中………..……….……….……….…… 

2. 所列的科目可以統整職責、任務或知能成為一個學科………………… 

3. 被涵蓋的職責、任務或知能從知識或技術養成的觀點可規劃成二個學分

(含)以上……………………………………………………………………… 

是 否 

是 否 

 

是 否 
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    資 訊 管 理    系科能力與科目對照 

 
知能(含一般知識、職業
知識、態度、專業技術
及知識等) 
 
 

 

 

科目名稱 (專業選修課程) 

行
銷
管
理 

顧
客
關
係
管
理 

供
應
鏈
管
理 

專
案
管
理 

組
織
行
為
學 

企
業
倫
理 

多
媒
體
編
輯
製
作 

 

電
子
商
務
系
統
建
置 

 

消
費
者
行
為 

電
腦
遊
戲
製
作
導
論 

網
路
程
式
設
計 

 

A

p 

p

應
用
程
式
開
發 

資
訊
與
法
律 

多
媒
體
網
路
資
料
庫 

 

科
技
英
文 

進
階
程
式
設
計 

 

多
媒
體
導
論 

人
因
設
計
概
論 

作
業
管
理 

微
型
創
業
管
理 

以中文書寫與口語溝通的
能力 

● ● ● ● ● ●  ● ●      ●  ● ● ● ● 

具備閱讀中英文文件、工具
書之能力 

       ●  ● ●   ● ● ● ● ●  ● 

傾聽並理解他人意見之能
力 

● ● ● ● ● ●            ● ● ● 

有效地與他人協調溝通之
能力 

● ● ● ● ● ●   ●         ● ● ● 

有良好職業道德  ●   ● ●   ● ● ●  ● ●  ●    ● 

自我管理能力    ● ● ●         ●    ● ● 

敬業樂群的態度 ● ● ●  ● ●       ●      ● ● 

具排解壓力的能力     ●              ● ● 

在壓力下完成任務的能力    ● ●              ● ● 

獨立思考與創新能力 ● ● ● ● ●  ● ●  ● ● ●  ●  ●  ●  ● 

                     

利用電腦軟體解決問題的

能力  
 ●     ● ● ● ● ● ●  ●  ● ● ● ● ● 

電腦與網路硬體組裝與故

障排除技術 
                    

電腦軟體知識與系統參數

設定能力 
       ●  ● ● ●  ●  ● ● ●   

網際網路協定知識與實務

能力 
       ●  ● ●     ● ●    

撰寫、修改、debug 及維

護程式的技術 
       ●  ● ● ●  ●  ● ●    

瞭解數據分析原理及運用

能力 
● ●      ● ●     ●       

利用簡報軟體製作簡報的

技術 
 ●   ● ● ● ● ●        ●  ● ● 

系統分析設計知識    ●      ● ● ●  ●  ●  ●   

網路資料庫管理能力 ●       ●     ● ● ●      
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網路行銷管理運用的能力 ● ●      ● ●    ●       ● 

知道明確的資訊與法律 ● ●   ● ● ● ● ● ● ●    ●     ● 

運用物流管理的能力   ●     ●            ● 

具備學習商務系統建置的

基本能力 
  ●     ●       ●     ● 

具有評估與規劃資訊系統

能力  
 ● ● ●      ● ●    ●      

能整合企業電子化相關應

用軟體間之資訊 
 ● ●               ●  ● 

熟悉企業職能與部門之活

動 
    ● ●           ● ●  ● 

能瞭解企業流程之間的關

聯性 
  ●  ●            ●   ● 

能應用企業共用資料庫觀

念 
  ●           ●       

具有規劃、導入與應用企

業資源規劃系統之能力 
  ● ●  ●               

熟悉企業活動與組織變革

之關聯性 
  ●   ●            ●  ● 

架設網路伺服器的能力        ●  ●   ● ●       

撰寫、修改、管理靜態網

頁的能力 
       ●  ● ●  ● ● ● ●     

撰寫、修改、管理動態網

頁的能力 
       ●  ● ●  ● ● ● ●     

熟悉資料庫理論與實作能

力 
       ●     ● ● ●      

                     

檢核項目 是否符合 

1. 所有的能力均已被包括在科目之中………..……….……….……….…… 

2. 所列的科目可以統整職責、任務或知能成為一個學科………………… 

3. 被涵蓋的職責、任務或知能從知識或技術養成的觀點可規劃成二個學分

(含)以上……………………………………………………………………… 

是 否 

是 否 

 

是 否 
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    資 訊 管 理    系科能力與科目對照 

 
知能(含一般知識、職業
知識、態度、專業技術
及知識等) 
 
 

 

 

科目名稱 (專業選修課程) 

內

容

管

理

系

統

建

置

與

規

劃 

內
容
管
理
系
統
模
組
開
發 

資
料
處
理
實
務 

視
窗
式
電
腦
語
言 

服
務
業
系
統
設
計
與
作
業
管
理 

職
場
實
習 

資
料
探
勘
與
大
數
據
分
析 

P

y

t

h

o

n

程
式
設
計 

人
工
智
慧 

網
路
行
銷
與
創
業 

   專
業
證
照
輔
導
： 

 

電
腦
硬
體
維
修
（
初
階
） 

 

電
腦
硬
體
維
修
（
進
階
） 

 

電
腦
軟
體
應
用
（
初
階
） 

 

電
腦
軟
體
應
用
（
進
階
） 

 

作
業
系
統
原
理
與
實
務 

 
數
位
影
像
處
理 

 

向
量
插
畫
設
計 

 

多
媒
體
網
頁
設
計 

其
他 

以中文書寫與口語溝通的
能力 

●    ● ● ●  ● ●           

具備閱讀中英文文件、工具
書之能力 

 ● ● ●  ● ● ● ● ●       ● ● ●  

傾聽並理解他人意見之能
力 

●    ● ● ●  ● ●      ●     

有效地與他人協調溝通之
能力 

●    ● ●    ●           

有良好職業道德 ● ●    ●    ●           

自我管理能力 ●    ● ●    ●      ●     

敬業樂群的態度     ● ●    ●           

具排解壓力的能力     ● ●    ●           

在壓力下完成任務的能力     ● ●    ●           

獨立思考與創新能力 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●   ●  ● ●     

                     

利用電腦軟體解決問題的

能力  
● ● ● ● ● ● ● ● ● ●    ● ● ● ● ● ●  

電腦與網路硬體組裝與故

障排除技術 
           ● ●        

電腦軟體知識與系統參數

設定能力 
● ● ● ● ●  ● ● ●   ● ● ● ● ●  ●   

網際網路協定知識與實務

能力 
● ●              ● ●  ●  

撰寫、修改、debug 及維

護程式的技術 
● ●  ●    ●         ●    

瞭解數據分析原理及運用

能力 
  ●    ●  ●            

利用簡報軟體製作簡報的

技術 
  ●  ●  ●  ● ●           
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系統分析設計知識 ●    ●     ●       ●  ●  

網路資料庫管理能力  ●        ●           

網路行銷管理運用的能力 ●    ●  ●  ● ●           

知道明確的資訊與法律  ●        ●      ● ●    

運用物流管理的能力     ●                

具備學習商務系統建置的

基本能力 
         ●           

具有評估與規劃資訊系統

能力  
         ●       ●    

能整合企業電子化相關應

用軟體間之資訊 
●    ●     ●      ●     

熟悉企業職能與部門之活

動 
    ● ●               

能瞭解企業流程之間的關

聯性 
    ● ●               

能應用企業共用資料庫觀

念 
    ●     ●           

具有規劃、導入與應用企

業資源規劃系統之能力 
    ● ●               

熟悉企業活動與組織變革

之關聯性 
     ●               

架設網路伺服器的能力 ● ●                   

撰寫、修改、管理靜態網

頁的能力 
● ●               ●  ●  

撰寫、修改、管理動態網

頁的能力 
● ●               ●  ●  

熟悉資料庫理論與實作能

力 
                  ●  

檢核項目 是否符合 

1.所有的能力均已被包括在科目之中………..……….……….……….… 

2.所列的科目可以統整職責、任務或知能成為一個學科………………… 

3.被涵蓋的職責、任務或知能從知識或技術養成的觀點可規劃成二個學分

(含)以上…………………………………………………………………… 

是 否 

是 否 

 

是 否 
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表 A 12 科課程學分及時數對照表 

  資 訊 管 理  科課程學分對照 

科目類別 科目名稱 
學分數/     

時數 
時數 必修 選修 備  註 

一般科目 中文閱讀與書寫 I、 II 4/4 4 Ｖ  

  

應用文 2/2 2 Ｖ  

英語閱讀與寫作 I、 II 4/4 4 Ｖ  

英語聽講 2/2 2 Ｖ  

體育 I II 2/4 4 Ｖ  

服務學習 I II 2/2 2 Ｖ  

多元通識 8/8  8  Ｖ 

專業科目 計算機概論 3/3 3 Ｖ  

  

資訊管理導論 3/3 3 Ｖ  

程式設計 3/4 4 Ｖ  

企業管理概論 3/3 3 Ｖ  

電腦網路概論 3/3 3 Ｖ  

經濟學 3/3 3 Ｖ  

資管實務專題製作 I II※ 6/12 12 Ｖ  

系統分析與設計※ 3/4 4 Ｖ  

企業資源規劃※ 3/3 3 Ｖ  

資料結構 3/3 3 Ｖ  

統計學 3/3 3 Ｖ  

電子商務※ 3/3 3 Ｖ  

資料庫管理系統 3/4 4 Ｖ  

互動式網頁設計 3/4 4 Ｖ  

 

行銷管理 3/3 3  Ｖ 

  

顧客關係管理 3/3 3  Ｖ 

供應鏈管理 3/3 3  Ｖ 

專案管理※ 3/3 3  Ｖ 

組織行為學 3/3 3  Ｖ 

企業倫理 3/3 3  Ｖ 

多媒體編輯製作 2/3 3  Ｖ 

電子商務系統建置※ 3/3 3  Ｖ 

消費者行為 3/3 3  Ｖ 

電腦遊戲製作導論 2/3 3  Ｖ 

網路程式設計※ 2/3 3  Ｖ 

App 應用程式開發※ 3/3 3  Ｖ 

資訊與法律 3/3 3  Ｖ 
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  資 訊 管 理  科課程學分對照 

科目類別 科目名稱 
學分數/     

時數 
時數 必修 選修 備  註 

多媒體網路資料庫 2/3 3  Ｖ 

科技英文 3/3 3  Ｖ 

進階程式設計 2/3 3  Ｖ 

多媒體導論 3/3 3  Ｖ 

會計學 3/3 3  Ｖ 

作業管理 3/3 3  Ｖ 

微型創業管理 3/3 3  Ｖ 

網路行銷與創業 3/3 3  Ｖ 

內容管理系統建置與規劃 2/3 3  Ｖ 

內容管理系統模組開發 3/4 4  Ｖ 

資料處理實務 2/3 3  V 

視窗式電腦語言 2/3 3  V 

服務業系統設計與作業管理 3/3 3  V 

人因設計概論※ 3/3 3  V 

資料探勘與大數據分析 3/4 4  V 

Python 程式設計 3/4 4  V 

人工智慧 3/4 4  V 

職場實習※ 3/320 320  V 

專業證照輔導:     

 電腦硬體維修(初階)※ 3/4 4  Ｖ 

 電腦硬體維修(進階)※ 3/4 4  Ｖ 

 電腦軟體應用(初階)※ 2/3 3  Ｖ 

 電腦軟體應用(進階)※ 3/4 4  Ｖ 

 作業系統原理與實務 3/4 4  Ｖ 

數位影像處理 3/4 4  Ｖ 

 向量插畫設計 3/4 4  Ｖ 

多媒體網頁設計 3/4 4  Ｖ 

其他     

檢核項目 是否符合 

1.是否都包括了表A10中的所有科目名稱..…………….…………. 

2.是否有考慮可開課學分數、各科目所涵蓋的能力數量、學校特

色發展及學生特質，訂定一般科目及專業科目的學分比例….... 

3.是否有考慮師資、設備(含現有、添購或統整其他系科設備)訂定

各科目學分數………………..………………………………… 

4.是否依填表說明訂定必選修科目………………………………... 

是 否 

 

是 否 

 

是 否 

是 否 

※共構實務課程  
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表 A 13 核心能力、主要對應課程、專業證照對應表  

五大專業核心能力 主要對應課程 專業證照 

電腦與網路專業能力 

必修：計算機概論、電腦網路概

論。 

選修：作業系統原理與實務、電腦

硬體維修(初階)、多媒體網

頁設計、App 應用程式開

發。 

電腦硬體裝修技術士(乙、丙級) 

MTA 網路管理認證 

MTA 網路安全認證 

Linux(TQC-專業級) 

資訊統整與表達能力 

必修：統計學、系統分析與設計、

資管實務專題製作。 

選修：電腦軟體應用(進階)、職場

實習、人因工程學。 

電腦軟體應用技術士(乙、丙級) 

全民英檢(初級、中級) 

電子商務實務能力 

必修：經濟學、電子商務。 

選修：電子商務系統建置、內容管

理系統模組開發、多媒體

編輯製作。 

IMA 網路行銷分析師 

TQC 專業電子商務應用工程師 

電子商務規劃師 

CCP 威力導演專業認證 

經營管理專業能力 

必修：資訊管理導論、企業資源規

劃、企業管理概論。 

選修：專案管理、顧客關係管理、

行銷管理、組織行為學、微

型創業管理。 

ERP 軟體應用師 

IPMA C, D 級專案管理師 

網頁與資料庫系統實作能力 

必修：程式設計、資料結構、互動

式網頁設計、資料庫管理

系統。 

選修：網路程式設計、數位影像處

理。 

網頁設計技術士（乙、丙級） 

電腦軟體設計技術士(乙、丙級) 

TQC MySQL 

FLASH(TQC-專業級) 

Dreamweaver(TQC-專業級) 

PHP5(TQC-專業級、進階級) 

TQC Photoshop Image Processing

證照 
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表 A 14 一般及專業理論課程綱要表(計算機概論) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：計算機概論 

英文科目名稱：Introduction to Computers  

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機的基本概念 

教學目標：  

1.使學生了解資訊藉以的概念及電腦發展歷程。（知識） 

2.使學生能具備資訊蒐集、利用資訊解決問題技能。（技能） 

3.使學生能具備基礎電腦與網際網路使用等技能。（技能） 

4.為資訊管理系科相關科目的基礎，計算機學科的概念廣泛地深植於資訊管理系科

進階的科目中，應以更廣泛的應用層面來理解計算機概論的課程。（態度）  

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

電腦概論 

1.認識電腦 

2.多媒體概論 

3.資料、資訊與資訊管理的概

念 

12 

 

作業系統 

1. 認識作業系統 

2. Window 7 視窗作業系統 

3. Unix、Linux、Mac OS 

12 

 

期中測驗 筆試 3  

網際網路  

1.網路概論 

2.網路應用軟體 

3.網路安全 

4.網路病毒 

12 

 

Office 軟體應用 

1.Word 文書處理 

2.PowerPoint 簡報製作 

3.建立 Excel 試算表 

4.使用 Access 建立資料庫 

12 

 

期末測驗 上機考 3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………. 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………. 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、

連貫性、完整性………………………………………………. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知

能，以成為一門完整學科……………………………………. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 15 一般及專業理論課程綱要表(資訊管理導論) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：資訊管理導論 

英文科目名稱：Introduction to Information Management 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：無  

教學目標：  

1.讓學生瞭解資訊管理之相關議題與知識。（知識） 

2.具備資訊管理的操作與設定能力。（技能） 

3.養成整合資訊科技與管理技能之素養。（態度） 

4.具備規劃與使用資訊系統以協助管理之能力。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

電腦技術 

1.資訊系統科技簡介 

2.電腦硬體技術 

3.電腦軟體技術 

4.資料庫技術 

15  

電腦網路 
1.網路技術 

2.網際網路和全球資訊網技術 

9  

期中測驗 筆試 3  

資訊應用系統 

1.資訊系統在電子商務上的應用 

2.資訊系統在決策上的應用 

3.資訊系統在商業整合上的應用 

4.管理資訊系統在策略優勢上的應用 

5.管理資訊系統的開發與採購 

6.安全性管理、災難復原與資料保存 

24  

期末測驗 筆試 3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表………….. 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、

連貫性、完整性……………………………………………… 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，

以成為一門完整學科…………………………………………… 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 16 一般及專業理論課程綱要表(程式設計) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：程式設計 

英文科目名稱：Computer Programming 

學年、學期、學分數： 第 1 學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 無 

教學目標：  

以 PHP 語言為基礎，介紹如何撰寫 PHP 程式語言。了解如何建立 PHP 程式撰寫

環境，及了解 PHP 資料型態、程式流程的控制、陣列變數、字串處理、函數運

用、檔案處理等，可作為實現各種演算法的能力基礎。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、PHP 網站環境介紹 1.PHP 網站作業環境 

2.PHP 運作方式 

3.MySQL 資料庫 

4.Apache 的安裝 

5.PHP 的安裝 

6.MySQL 的安裝 

7.PhpMyAdmin 的安裝 

3 

 

二、HTML 語法介紹 1.HTML 簡介 

2.HTML 標籤運用 

3.HTML 面版格式 

4.文字的使用 

5.列表與表格 

6.建立表格 

7.超連結 

8.表單語法 

6 

 

三、PHP 資料型態 1.PHP 基本語法 

2.PHP 資料型態 

3.各式運算子 

4.變數函數 

6 

 

四、PHP 程式流程控制 1.選取結構 

2.Switch 判斷式 

3.For & foreach 迴圈 

4.while 迴圈 

5.Do-While 迴圈 

6.跳出迴圈 

9 
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五、PHP 陣列變數 1.陣列的初始化 

2.陣列的索引 

3.多維度陣列 

4.陣列的排序 

9 

 

六、字串處理 1.基本字串處理函式 

2.字串處理函式 

3.特殊字串處理 

4.分割組合字串 

5.尋找取代字串 

6.其他字串函式 

7.正規表示式 

9 

 

七、PHP 函數 1.自訂函式 

2.變數與函式關係 

3.參數傳遞 

4.遞迴函式 

5.含入外部檔案 

6.內建函式 

6 

 

八、檔案處理 1.檔案存取函式 

2.目錄管理函式 

3.檔案管理函式 

4.檔案檢查函式 

5.檔案資訊函式 

6 

 

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表………… 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表………. 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯

性、連貫性、完整性………………………………………. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知

能，以成為一門完整學科…………………………………. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 17 一般及專業理論課程綱要表(企業管理概論) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：企業管理概論 

英文科目名稱：Introduction to Business Management 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、 3 學分 

先修科目或先備能力：  

教學目標：  

1.瞭解一個企業的內涵、職能活動、以及企業的運作。 

2.能以整體性的觀點來觀察與分析一個企業或團體的運作內涵。 

3.具備管理者之專業態度。 

4.以個案簡介方式印證理論與實務，在面對可能的問題，能提出有效的解決方案。  

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

企業本質 企業的內涵與本質 3  

企業與環境 企業環境與全球化 

企業道德與社會責任 

小組報告：個案簡介 

9  

企業創立 企業的所有權與公司治理 

創業精神與創業 

小組報告：個案簡介 

9  

企業管理活動 管理內涵 3  

企業直線職能 生產與作業管理 

行銷管理 

行銷組合 

小組報告：個案簡介 

15  

企業的幕僚職能 人力資源管理 

會計與財務分析 

財務管理 

資訊科技與網路 

小組報告：個案簡介 

15  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表…………. 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表………. 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯

性、連貫性、完整性 4.除了表 A7 所敘述的行業知能，是

否 有 考 慮 到 其 他 的 知 能 ， 以 成 為 一 門 完 整 學

科...........................................................................…. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 18 一般及專業理論課程綱要表(電腦網路概論) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電腦網路概論 

英文科目名稱：Introduction to Computer Networks 

學年、學期、學分數： 第 1 學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論 

教學目標： 

1.讓學生瞭解電腦網路之相關議題與知識。（知識） 

2.具備電腦網路的管理與應用能力。（技能） 

3.具備電腦網路安全之素養。（態度） 

4.搭配輔導學生考取 MTA「網路管理與應用認證」。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

網路基礎 1. 網路基本概念 3  

實體層 1. 數據通訊與傳輸媒介 6  

鏈結層 

1. 有線區域網路 

2. 無線區域網路 

3. 廣域網路與用戶迴路 

4. 行動通訊網路 

15 

 

期中測驗 筆試 3  

網路層 

1. IP 基礎與定址 

2. ARP 、ICMP  

3. IP 路由 

4. IPv6 的發展 

12 

 

傳輸層 1. UDP and TC  3  

應用層 

1. DNS  

2. DHCP  

3. Internet 

6 

 

管理與安全 
1. Network management and 

security 
3 

 

期末測驗 筆試 3  

 



36 

表 A 19 一般及專業理論課程綱要表(經濟學) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：經濟學 

英文科目名稱：Economics 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：經濟學的基本概念 

教學目標： 

教學目標： 

1.以精簡易懂的教學方式帶領資管的學生學習入門的經濟學，一方面提高學生的經

濟知識，另一方面希望能厚植資管學生在經濟學與資管等相關的知識能力。（知

識） 

2.能分析個體經濟學—供需分析、消費者分析、生產者等理論。（技能） 

3.具有總體經濟學—市場結構及總體因素等相互關係的分析能力。（技能） 

4.希望學生能以高度熱誠學習經濟學之基本概念與經濟分析的常用方法。（態度） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

個體經濟學 

1.需求與供給分析  

2.家戶最適化選擇  

3.生產過程與利潤最大

化行為 

4.經濟市場分析 

24  

期中考  3  

總體經濟學 

 

1.包括國民所得 

2.貨幣理論  

3.痛苦指數  

4.等總體因素的分析 

24  

期末考  3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 20 一般及專業理論課程綱要表(資料庫管理系統) 

 系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：資料庫管理系統 

英文科目名稱：Database Management Systems 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：資訊管理導論、程式設計、HTML 語言、PHP 語言 

教學目標：  

1.讓學生理解資料庫的基本觀念。（知識） 

2.建置 WAMP 網路資料庫環境，並在此環境中實作資料庫。（技能） 

3.培養學生如下能力：（技能） 

3-1. 繪製 ER 圖、正規化分析； 

3-2. 實作 MySQL 資料庫； 

3-3. 查詢、異動資料庫； 

3-4. 看懂、修改、維護別人的設計的資料庫。 

4.「尊重智慧財產權」觀念、「自由軟體」理念的宣導。（態度） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

「尊重智慧財產權」、「自

由軟體」的宣導 

1.觀念的宣導、如何取得自由軟體 

2.WAMP 介紹 

3.本課程綜覽 

3  

關聯式資料庫理論 
1.關聯式模型與關聯式資料庫 

2.各種操作異常 

6  

資料庫的正規化 

1.第一階正規化（定義與實例介紹） 

2.第二階正規化（定義與實例介紹） 

3.第三階正規化（定義與實例介紹） 

4.以實際的例子說明，並要求學生實

作 

6  

資料庫的設計實作 
1. 畫出 ER 圖 

2.做正規化的檢查 

3  

期中測驗 筆試 3  

MySQL 資料庫入門 

1. WAMP 環境的安裝與介紹 

2.建立與備份 

3.新增、瀏覽、編輯與刪除 

3  

SQL 基礎語法 

1. SQL 語法介紹 

2.在 phpMyAdmin 中執行 SQL 

3. SELECT、WHERE、ORDER BY 

4. LIMIT 、 INSERT 、 UPDATE 、

DELETE 

9  

SQL 進階語法 常用函式 3  
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PHP存取MySQL資料庫 

1. PHP 語法簡介 

2.連線 MySQL 資料庫 

3.資料的查詢、新增、更新、刪除 

4.實例說明 

9  

網路資料庫實作 

（期末報告） 

網路資料庫實作 9  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 21 一般及專業理論課程綱要表(系統分析與設計) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：系統分析與設計 

英文科目名稱：Systems Analysis and Design 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 已修程式設計科目 

教學目標：  

無論是對個人或是組織而言，資訊科技已經普遍被社會各個層面所使用。唯有完

善的資訊系統才能讓這些資訊科技和工具發揮最大的功效，並讓使用這些資訊科

技的組織更具競爭優勢。因此，資訊系統的發展與應用便成為重要的競爭關鍵因

素。要有完善的資訊系統，就必須先擁有良好的系統分析與設計能力。因此本課

程將介紹各種軟體開發的技術和管理的模式，以及多種系統分析與設計的方法。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、系統發展專案導論 1.系統分析與設計方法

之背景 

2.資訊系統發展 

3.專案管理 

18 

 

二、系統分析方法 1.系統分析 

2.在需求調查中使用的

事實調查技術 

3.以使用案例建立系統

需求模型 

4.資料塑膜與分析 

流程塑膜 

5.物件導向分析與塑膜-

-使用統一塑膜語言 

6.可行性分析與系統建

議書 

18 

 

三、系統設計方法 1.系統設計 

2.應用系統架構與塑膜 

3.資料庫設計 

4.輸出設計與雛型 

5.輸入設計與雛型 

6.使用者介面設計 

7.物件導向設計與塑膜-

-使用統一塑膜語言 

18 
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 22 一般及專業理論課程綱要表(資管實務專題製作 I) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：資管實務專題製作 I  

英文科目名稱：Practical Project of Information Management I 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：資訊管理實務與理論相關課程  

教學目標： 

（1）綜合課堂上所學之資訊管理相關課程，並能加以應用。（知識） 

（2）使學生將課堂上所學知能加以應用，具備實務應用能力。（技能） 

（3）培養團隊合作精神。（態度） 

（4）完整走完蒐集資料、規劃專題、實作過程、檢討、結案、發表成果等流程，

對日後獨立研究與解決問題的能力有所提升。（其它） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

規劃階段 1. 專題流程、辦法與題目說明 

2. 專題分組 

3. 收集資料 

4. 撰寫並提交專題企畫書 

12  

專題實作 各分組與指導老師討論並實作 30  

期中報告 撰寫並提交期中報告書 6  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科………………………………………………. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 23 一般及專業理論課程綱要表(資管實務專題製作 II) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：資管實務專題製作 II  

英文科目名稱：Practical Project of Information Management II 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：資訊管理實務與理論相關課程 

教學目標： 

1.綜合課堂上所學之資訊管理相關課程，並能加以應用。（知識） 

2.使學生將課堂上所學知能加以應用，具備實務應用能力。（技能） 

3.培養團隊合作精神。（態度） 

4.完整走完蒐集資料、規劃專題、實作過程、檢討、結案、發表成果等流程，對

日後獨立研究與解決問題的能力有所提升。（其它） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

專題實作 各分組與指導老師討論並實作 42  

專題成果驗收 1. 撰寫專題成果報告書 

2. 專題口試 

3. 繳交專題成果報告書 

4. 上傳專題製作成果 

12  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科.......................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 24 一般及專業理論課程綱要表(企業資源規劃) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：企業資源規劃 

英文科目名稱：Enterprise Resource Planning 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：企業管理概論、資訊管理概論  

教學目標： 

1.強化使用者對 ERP 系統之系統架構與企業流程的認識。(知識)  

2.具備 ERP 本操作、單據建立、報表製作與報表閱讀等能力。(技能) 

3.具備企業運作流程、管理功能與內部控制之專業態度。(態度) 

4.輔導考取「ERP 配銷模組應用師」證照。(其他) 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

ERP 基礎觀念與導入 ERP 之發展與趨勢 

ERP 對企業營運效益 

ERP 導入方法及組織架構 

3  

ERP 的系統架構 Workflow ERP 系統簡介 1  

ERP 基礎操作 系統畫面簡介 

基本操作與各項作業 

管理維護與權限設定 

2  

配銷模組系統架構及關聯性 配銷模組整體流程簡介 

企業配銷營運流程與系統模

組對應表 

1  

配銷模組主要基本資料 各參數設定 

品號資料設定 

客戶與供應商資料設定 

單據性質：訂單、採購、庫

存 

2  

配銷模組各項功能流程 報價、接單、訂單變更 

請購、採購、採購變更 

進貨、驗收、驗退 

庫存、異動及轉撥 

借出、借入、歸還 

銷貨、銷退 

存貨月結、盤點 

39  

配銷模組常用報表 訂單、採購、庫存明細表 3  

ERP 應用師認證說明 證認說明、試題模擬 3  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A7 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 25 一般及專業理論課程綱要表(資料結構) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：資料結構 

英文科目名稱：Data Structure 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論、程式設計 

教學目標：  

1.延引日常生活的例子來類比資料結構的一些基本觀念，加深學習者的理解與印

象。（知識） 

2.利用資料結構知識解決問題。（技能） 

3.同時銜接程式語言之課程，讓學生利用已學過的程式語言實現資料結構的抽象

概念，培養學生實作能力。（技能） 

4.作為計算機科學相關科目的基礎（例如：系統程式、演算法、作業系統、系統

分析、軟體工程），資料結構裡面許多的概念都廣泛地深植於這些進階的科目

中，能以更廣泛的應用層面來理解資料結構這門課，將是為未來這對機算機科

學的研究提供更有利的視界與立足點。（態度）  

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

Complexity 
1. 定義、種類 

2. 如何估算 
3 

 

Array  
1. 一維陣列與記憶體位址 

2. 二、三維陣列 
6 

 

Linked List  
1. 與 Array 的異同 

2. Insert、Delete 等操作 
3 

 

Stack & Queue 

1. 兩者之異同 

2. 副程式呼叫、遞迴 

3. 運算式之轉換與求值 

6 

 

Graph   

1. 定義與特性 

2. Traversal 

3. Spanning Tree 

4. Shortest Path 

5. Topology Sorting 

6. Critical Path 

12 

 

Tree:  

1. 定義與特性 

2. Binary Tree 定義與特性 

3. Binary Search Tree 

4. Huffman Tree 

9 

 

Sorting  

1. 定義，基本排序法 

2. Merge Sort 

3. Quick Sort 

4. Heap Sort 

9 
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期中、期末測驗 筆試 6  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 26 一般及專業理論課程綱要表(統計學) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：統計學 

英文科目名稱：Statistics 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：  

教學目標： 

1.使學生了解統計學之基本意義及分類 (知識) 

2.能運用 excel 軟體來進行統計資料分析及解釋 (技能)  

3.具備多重角度觀察與審視事件處理結果之專業能力 (態度) 

4.能瞭解統計學在市場或商業環境上實際運用之情形 (其他) 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

基本概念 緒論 3  

敘述性統計 列表與圖示、統計數量 6  

推論統計 機率概論 

機率分配 

抽樣與抽樣分配 

估計、假設檢定 

變異數分析 

36  

推論統計之應用 實驗設計與變數分析 

相關與迴歸分析 

類別資料分析 

6  

其他統計議題 無母數統計方法 

時間數列分析 

3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A7 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 27 一般及專業理論課程綱要表(電子商務) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電子商務 

英文科目名稱：Electronic Commerce 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論  

教學目標： 

1.讓學生瞭解電子商務之相關議題與知識。（知識） 

2.具備電子商務的操作與設定能力。（技能） 

3.養成發展電子商務協助企業發展之習慣。（態度） 

4.具備規劃與使用電子商務系統之能力。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

電子商務基本知識 1. 認識電子商務 

2. 網路行銷之定策略 

3. 電子郵件廣告 

9  

電子商務行銷 1. 網頁伺服器與電子郵件技術 

2. 網路謠言與網路行銷 

3. 電子商務營收模式 

15  

期中考 筆試 3  

線上行銷 1. 對消費者的線上銷售 

2. 對公司的線上銷售 

3. 虛擬社群 

12  

電子商務實務 1. 網頁主機與電子商務軟體 

2. 電子商務與企業資源規劃 

3. 電子商務應用與未來發展 

12  

期末考 筆試 3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 28 一般及專業理論課程綱要表(互動式網頁設計) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：互動式網頁設計 

英文科目名稱：PHP-based Websites Design 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 已修程式設計或進階程式設計科目 

教學目標：  

隨著網路環境的成熟，資料庫網頁的應用也愈來愈普及，像網站上常見的留言

板、討論區、關鍵字搜尋等功能，或者是電子商務網站，都是資料庫網頁的應用。 

本課程著重在 Dreamweaver MX 2004 軟體及 PHP 網頁的應用為主，學習如何

編輯動態網頁的技巧，及常見的網站系統實作，讓學習者更容易整合其他現成的套

件，快速架設功能完成的 PHP 互動式網站。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、會員系統 1.準備工作 

2.加入會員功能 

3.會員帳戶管理 

4.發 E-mail 給新會員 

5.Session 變數與 mail 函

式 

12 

 

二、線上投票系統 1.準備工作 

2.製作投票主題頁面 

3.製作選項頁面 

4.製作投票成功頁面 

5.顯示投票結果 

12 

 

三、討論區 1.準備工作 

2.製作討論區主頁 

3.發表新主題 

4.製作內容頁面 

5.回應主題 

12 

 

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 29 一般及專業理論課程綱要表(行銷管理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：行銷管理 

英文科目名稱：Marketing Management 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：無 

教學目標：  

1.讓學生瞭解行銷管理之相關議題與知識。（知識） 

2.具備行銷管理之技能。（技能） 

3.應用行銷管理於管理面以協助企業發展。（態度） 

4.具備應用行銷管理理論之能力。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

導論 1. 概論 

2. 行銷策略 

3. 行銷管理程序 

4. 行銷環境  

12  

分析行銷機會 1. 行銷研究與目標市場 

2. 消費者市場 

3. 組織市場 

4. 市場區隔 

12  

期中考 筆試 3  

行銷組合 1. 產品創新與擴散 

2. 產品與服務決策 

3. 產品價格 

4. 行銷通路 

5. 零售與批發 

6. 整合性推廣 

7. 廣告、促銷與公共關係 

8. 人員推銷與直效行銷 

18  

行銷的延伸 1. 服務業的行銷 

2. 顧客關係管理 

3. 國際性行銷 

4. 行銷與社會責任 

6  

期末考 筆試 3  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….. 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、

連貫性、完整………………………………………………..… 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，

以成為一門完整學科..................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 30 一般及專業理論課程綱要表(顧客關係管理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：顧客關係管理 

英文科目名稱：Customer Relationship Management 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 行銷管理 

教學目標：  

1.讓學生瞭解顧客關係管理之相關議題與知識。（知識） 

2.具備顧客關係管理的應用能力。（技能） 

3.養成以客為尊之習慣。（態度） 

4.活用顧客關係管理理論於企業發展中。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

顧客關係管理概念 1. 簡介 

2. 顧客關係管理概論 

3. 消費者行為與顧客關

係 

4. 顧客關係管理的經營

策略 

12  

顧客關係管理之行銷管理 1. 顧客關係管理的企業

營運流程管理 

2. 顧客關係管理之行銷

管理 

6  

銷售管理、顧客服務 1. 顧客關係管理之銷售

管理 

2. 顧客關係管理之顧客

服務 

9  

期中考 筆試 3  

顧客關係發展維繫 1. 發展顧客關係 

2. 維繫顧客關係 

3. 企業內部管理與控制 

12  

資訊新科技與安全 1. 資訊科技與顧客關係

管理 

2. 顧客資料應用與資料

庫行銷 

3. 顧客資料倉儲 

4. 顧客資料探勘 

5. 顧客智慧管理 

15  



53 

期末考 筆試 3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 31 一般及專業理論課程綱要表(供應鏈管理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：供應鏈管理 

英文科目名稱：Supply Chain Management 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：資訊管理概論 

教學目標：  

1.讓學生瞭解供應鏈管理之相關議題與知識。（知識） 

2.具備供應鏈管理的應用能力。（技能） 

3.養成以供應鏈管理的方法以降低成本的思維。（態度） 

4.活用供應鏈管理理論於企業發展中。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

物流管理 

 

1. 供應鏈管理概論 

2. 物流網路 

3. 存貨管理 

12  

供應鏈的形成   1. 資訊的價值 

2. 供應鏈整合 

3. 策略聯盟 

12  

期中考 筆試 3  

供應鏈技術  1. 採購與委外 

2. 供應鏈管理的全球性議題 

3. 顧客價值 

12  

供應鏈管理的實施 1. 供應鏈管理的資訊科技 

2. 決策支援系統 

3. 供應鏈管理之績效衡量 

12  

期末考 筆試 3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 

 

表 A 32 一般及專業理論課程綱要表(專案管理) 
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系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：專案管理 

英文科目名稱：Project Management 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：資訊管理導論  

教學目標：  

1.瞭解基本專案概念及專案管理模式。（知識） 

2.使用軟體工具完成專案管理。（技能） 

3.專案管理角色與責任。（態度） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

專案管理理論 1.專案成立 

2.專案規劃 

3.範疇定義 

4.成本預估 

5.時程發展 

6.風險管控 

7.專案執行 

8.專案監控 

9.團隊管理 

10.專案終止 

27  

專案管理工具 1.專案建立 

2.時間管理實務 

3.資源管理實務 

4.成本管理實務 

5.檢視專案資訊與報表製作 

6.專案的最佳化 

7.追蹤專案進度 

18  

專案管理實作 軟體或工程專案管理實作 9  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以成

為一門完整學科...........................................................................…. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 33 一般及專業理論課程綱要表(組織行為學) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：組織行為學 

英文科目名稱：Organizational Behavior 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：無 

教學目標：  

1.讓學生瞭解組織行為之相關理論與知識。（知識） 

2.具備管理組織所需之技能。（技能） 

3.培養以組織管理之觀點來解決組織所遇到之問題。（態度） 

4.活用組織行為理論於企業發展中。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

組織裡的個人面 1. 什麼是組織行為 

2. 個體行為的基礎 

3. 態度與工作滿足感 

4. 人格與價值觀 

5. 知覺與個人決策 

24  

組織裡的團體面 1. 激勵的基本概念 

2. 團體行為的基礎 

3. 了解工作團隊 

4. 溝通 

15  

領導與管理 1. 領導的基本理論 

2. 領導的現代議題 

3. 權力與政治 

4. 衝突與協商 

15  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 34 一般及專業理論課程綱要表(企業倫理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：企業倫理 

英文科目名稱：Business Ethics 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：  

教學目標： 

1.瞭解企業倫理(含職業道德)之重要性、涵意及内容 (知識) 

2.具備規劃企業內部倫理準則及教育訓練之能力 (技能)  

3.具備誠實信用之品德操守，共同維護職業榮譽 (態度) 

4.能遵守並實踐商業倫理與企業責任，並解企業環境實際運用之情形 (其他) 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

企業倫理之基本概念 企業倫理之重要性 

企業倫理與社會責任之關係 

企業倫理之内容 

職業道德之内容 

6  

企業倫理 企業倫理之意義 

企業倫理與營運管理 

公司治理之概念 

企業倫理與員工 

企業倫理與社會 

企業倫理之發展 

15  

職業道德 職業道德之規範 

敬業與專業 

道德行銷 

電子商務下的新倫理議題 

15  

建構倫理的公司 企業倫理操作形式 

企業倫理應用與養成 

企業倫理的建構與實踐 

15  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A7 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 35 一般及專業理論課程綱要表(多媒體編輯製作) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：多媒體編輯製作 

英文科目名稱：Multimedia Editing and Produce 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、2 學分 

先修科目或先備能力： 無 

教學目標：  

1. 熟悉靜態圖形與動態影像基本元素  

2. 了解動態影像原理與規格  

3. 可以區分不同動態影像的優劣與特質  

4. 對於各種動態影像編制有一定的概念  

5. 介紹多媒體影像的重要觀念及專有名詞  

6. 可以安排動態影像內容之規劃  

7. 透過軟體編制各式動態影像  

8. 了解動態影像的應用與趨勢 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、多媒體影像編制軟體學習

與應用。 

1.影片編輯軟體介紹—威力

導演 

2.影片編輯軟體介紹—會聲

會影 

3  

二、動態媒體內容架構。  簡易動態影像製作 3  

三、圖形與影像基本元素與原

理。  

1.動態影像原理（一） 

2.動態影像原理與規格

（二） 

3  
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四、動態媒體影線編制技術。  1.威力導演使用技巧（一）

特效應用 

2.威力導演使用技巧（二）

進階應用 

3.Project presentation  

音效處理軟體教學 

4.會聲會影使用技巧（一）

特效應用 

5.影片編制 

6.會聲會影使用技巧（二）

聲軌混音 

7.其他影像編輯軟體介紹 

39  

五、數位媒體內容規劃。 動態影像編制規劃 6  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 36 一般及專業理論課程綱要表(電子商務系統建置) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電子商務系統建置 

英文科目名稱： Online Store System 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：資訊管理導論、電子商務  

教學目標：  

（1）讓學生理解電子商務系統建置的基本觀念。（知識） 

（2）結合、應用電子商務的理論以及建置電子商店的相關技能。（技能） 

（3）培養學生如下能力：（技能） 

3-1. 學習建置系統的工具, 自由軟體 AppServ； 

3-2. 規劃系統, Ec-shop； 

3-3. 實際建置系統, 實務報告與分析。 

（4） 積極學習自由軟體網路商店系統的建置。（態度） 

（5）電子商務規劃師丙級證照輔導。（其它） 

教材大網： 

單元主題 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

「網路商店」簡介與「自

由軟體」的宣導 

1.觀念的宣導、如何取得自由軟體 

2. AppServ 自由軟體介紹 

3.本課程綜覽 

9  

AppServ 系統軟體導入  

 

 

1. Apache 的安裝與介紹 

2. MySQL 系統上的應用與限制 

3. PHP 的應用與限制 

 

9  

EcShop 系統軟體導入  

 

 

1. Xoops 系統上的應用與限制 

2. EcShop 系統軟體導入.  

 

9  

電子商務規劃師丙級證

照輔導課程  

 

1.電子商務論理 

2.物流管理概念簡介 

3.網路行銷概念簡介 

4.證照題庫 

9  

網路商店系統建置 
EcShop 系統網路實作 

 
9  

網路商店系統建置個案

探討與分析 

1. EcShop-蘿菈手工香皂網路商店 

2. EcShop-以物易物交易平台 

3. UField 生鮮拍賣網 
9  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..……. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以成

為一門完整學科....................................................................…. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 37 一般及專業理論課程綱要表(消費者行為) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：消費者行為 

英文科目名稱：Consumer Behavior 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 行銷管理 

教學目標： 

1.使學生了解消費者行為之基本知識 (知識) 

2.能將消費者行為知識應用在網路行銷之策略 (技能)  

3.具備費者導向之專業態度 (態度) 

4.能瞭解消費者行為在市場或商業環境上實際運用之情形 (其他) 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

基本概念 緒論 3  

消費者行為概論 消費者行為導論 

消費者行為研究 

行銷人員與消費者行為 

6  

背景特質 文化與價值觀 

人口統計變數 

個性、生活型態、心理描繪 

15  

行為過程 消費者動機與需求 

認知 

態度形成與改變 

消費者決策 

15  

消費者行為與行銷 購買與使用行為 

行銷溝通 

15  

※教學目標（歸納為四項）：分別為知識（Knowledge）、技能（Skills）、態度

（Attitudes）、其他各一項。 

※單元主題：為各項知能之彙整。 

※內容綱要：為各項知能即一般知識、職業知識、態度；專業技術安全知識；專

業基礎知識，加上補充之知能（表A7 中未列，但為達知識或技能

的完整性且課程中需教授之能力），撰寫方式係以不含動詞的知能內

容方式呈現。 

※三者之關係：教學目標＞單元主題＞內容綱要 
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A7 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 38 一般及專業理論課程綱要表(電腦遊戲製作導論) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電腦遊戲製作導論 

英文科目名稱：Introduction to Computer Game Produce 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、2 學分 

先修科目或先備能力： VB2008 以上版本之程式撰寫能力 

教學目標：  

目前在一片線上遊戲長紅的帶領下，國內積極發展電玩產業，前景一片看好。本

課程可作為學習者進入遊戲設計領域之入門課程。利用 Visual Basic 2008 作為開

發工具，再加上網路基本傳輸及觀念，以基本的視窗遊戲設計觀點去開發一些好

玩的線上遊戲程式設計，並能夠製作出線上遊戲設計的專題成品。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、VB 2008 介紹及遊戲發展應

用 

1.VB 2008 的基礎及發

展沿革 

2.VB 2008 的核心架構

介紹 

3.VB 2008 發展工具程

式安裝介紹 

3  

二、VB 2008 指令及基本工具箱

運用實例介紹 

1.VB 2008 指令介紹 

2.VB 2008 語法結構介

紹 

3.VB 2008 基本工具箱

運用實例介紹(Button, 

CommonBox, 

ImageList, ListBox, 

ListView, PictureBox, 

TrackBar 等) 

9  

三、VB 2008 進階工具箱運用實

例介紹 

1.VB 2008 進階工具箱

運用實例介紹

(DateTimer, GroupBox, 

CheckBox 等) 

2.VB 2008 遊戲物件行

為介紹 

6  
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四、網路基礎介紹與實作 1.何謂網路 

2.網路發展現況及應用

遊戲程式設計核心介

紹 

3.網路的應用於遊戲程

式設計核心介紹 

4.網路遊戲軟體主從式

程式設計實務開發介

紹 

3  

五、專題製作：打地鼠網路遊

戲、猜數字網路遊戲 

1.打地鼠網路遊戲製作 

2.猜數字網路遊戲製作 
33  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 39 一般及專業理論課程綱要表(網路程式設計) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：網路程式設計 

英文科目名稱：Network Programming Design 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、2 學分 

先修科目或先備能力：  

教學目標：  

1.因應資訊時代的潮流，將目前最夯的程式語言“Java”融入程式設計課程中。藉由

Java 程式語言作為主體，來闡述程式語言的設計方式、結構、陳述式、運算式等

內容。 

2.先介紹 Java 語言一些最基本的東西。從 Java 語言的歷史背景、基本架構、開發

套件及開發工具使用等，作全面性的了解與認識。 

3.對 Java 有基本的認識後，繼續針對 Java 語言設計的基礎能力進行介紹，包括有

identify、keyword、variable、data type、program process 等。 

4.在完成 Java 程式設計的知能建構後，能夠開發網路程式模組，如網頁瀏覽器模

組、電子郵件模組等。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、簡介 1.Java 的過去、現在和未

來 

2.程式開發工具下載、安

裝和使用之介紹 

3  

二、程式初體驗 如何寫程式，程式如何

編輯、編譯、執行，程式

說明，範例介紹。 

3  

三、程式基本單元介紹 程式中的標記，資料型

態，字串。 
6  

四、Java 運算式介紹 1.算術運算，比較運算。 

2.邏輯運算，遞加及遞減

運算。 

3.指定運算，位元運算。 

4.位移運算，優先順序和

結合性。 

9  
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五、Java 陳述式介紹 1.認識陳述式，一般陳述

式，宣告陳述式 (變

數、物件、類別、方

法)。 

2.條件控制陳述式(if)。 

3. 條 件 控 制 陳 述 式

(else)。 

4.條件控制陳述式(階層

式 if)。 

5.條件控制陳述式(?:運

算子)。 

6. 條 件 控 制 陳 述 式

(switch)。 

7.迴圈控制陳述式(for)。 

8. 迴 圈 控 制 陳 述 式

(while)。 

9.迴圈控制陳述式 (do-

while)。 

10.迴圈控制陳述式(進

階迴圈控制)。 

9  

六、Java 物件導向程式設計 1.從日常生活中看物件

(類別與物件，成員，

繼承，多型)。 

2.用 Java 實現物件導向

程式設計(定義類別，

定義成員，產生與使

用物件，初看建構

子)。 

3.用 Java 實現物件導向

程式設計(封裝，類別

的繼承，類別的多型，

類別成員與實體成

員，再看建構子)。 

4.套件的使用 (package

陳述式、import 陳述

式，classpath 設定，存

取權限修飾子的使

用)。 

5.final 修飾子，抽象類

別，介面。 

12  

七、網路程式模組開發 1.網頁瀏覽器模組。 

2.電子郵件模組。 
12  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 40 一般及專業理論課程綱要表(App 應用程式開發) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：App 應用程式開發 

英文科目名稱：App Program Design  

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論、程式設計、資料結構  

教學目標：  

1.瞭解 Android 平台相關知識。（知識） 

2.能使用 Android SDK 設計 App 程式。（技能） 

3.綜合所學，設計出一個 App 程式。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

Android 與開發工具 

1. Android 簡介 

2. 開發環境及 Android Virtual 

Device 的安裝 

3. 第一個 android 程式 

3  

Android 的使用者介面

(UI)設計 

1. UI 的設計概念 

2. UI 基本元件的控制與應用 

3. UI 進階元件的控制與應用 

4. 簡單範例練習 

15  

Activity 與 Intent 

1. 多個 Activity 的概念與應用 

2. Activity 之間傳遞資料 

3. 範例練習 

6  

使用者偏好與 SQLite 
1. Android 的使用者偏好 

2. SQLite 資料庫 
9  

感測器應用 

1. 取得 GPS 的座標 

2. Google 地圖應用 

3. 重力加速度感測器 

4. 範例練習 

6  

期末專案設計 

1. 專案計畫書 

2. 專案程式設計 

3. 除錯、測試 

12  

期末考 繳交期末專案 3  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 41 一般及專業理論課程綱要表(資訊與法律) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：資訊與法律 

英文科目名稱：Information and Law 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：  

教學目標：  

1.培養學生法律素養，理解資訊科技政策、法規相關知識。（知識） 

2.瞭解資訊科技相關法規，並能夠解決相關的法律問題。（技能） 

3.培養學生法律素養及尊重法律的態度。（態度） 

4.消極面：避免觸法。積極面：開展資訊與法律相關知能及就業機會。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

法律基本概論 1.憲法 

2.民法 

3.刑法 

6  

安全的資訊社會   1.資訊社會的基本概念

介紹  

2.當前資訊社會的新挑

戰 

3.倫理與法律 

6  

資訊社會的法制架構  1.智慧財產權 

2.個人資訊隱私權  

3.科技人之道德規範 

6  

資訊安全的法制規範 1.資訊安全的範疇 

2.資訊安全的國家標準 

3.資訊安全的法規 

6  

網路時代的法令  1.著作權法 

2.商標法 

3.專利法 

4.營業秘密法 

9  

案例討論  案例討論 9  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 42 一般及專業理論課程綱要表(多媒體網路資料庫) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：多媒體網路資料庫 

英文科目名稱：Multimedia Network Database 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、2 學分 

先修科目或先備能力：電腦網路概論、互動式網頁設計、資料庫管理系統、程式

設計  

教學目標：  

1.瞭解多媒體、網路、資料庫等基本概念與技術。（知識） 

2.能夠利用各種軟體工具，設計並架設一個具備多媒體素材的、有資料庫功能、

具備效率的互動式網路。（技能） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

多媒體影音處理軟體 1.影像處理軟體 

2.影片處理軟體 

3.動畫軟體 

15  

多媒體網頁基礎 1. CSS 

2. PEAR 程式庫 

3. Smarty 建立樣版 

4.AJAX 技術 

15  

多媒體網頁資料庫實務製作 運用所學技術與知識，

實際設計一個多媒體網

頁資料庫。 

12  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 43 一般及專業理論課程綱要表(科技英文) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：科技英文 

英文科目名稱：Scieuce and Technclosy English 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：英文  

教學目標： 

1.讓學生瞭解科技英文報告語書函之使用與知識。（知識） 

2.具備撰寫科際英文之技能。（技能） 

3.培養以以適當之科技英文與國際溝通之習慣。（態度） 

4.活用科技英文於企業發展中。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

科技報告 1. Problem Analysis Reports 問

題分析報告 

2. Recommendation Reports 調

查性與建議性報告 

3. Persuasive Reports 說服力的

展現 

4. Informal Technical Reports 非

正式實用工程技術報告 

24  

來往文書練習 1. Employment Application 

Letters 求職申請信函 

2. Training Application Letters 

3. Employment 

Recommendation Letters 

24  

期末報告 撰寫並提交期末報告書 6  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 44 一般及專業理論課程綱要表(進階程式設計) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：進階程式設計 

英文科目名稱：Advanced Computer Programming 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、2 學分 

先修科目或先備能力： 已修程式設計科目 

教學目標：  

在進階程式設計課程中，將更進一步探討 PHP 與 MySQL 資料庫之間的操作、控

制與程式設計。最後，透過兩個常見的網站設計實例，將 PHP 與 MySQL 程式設

計的基本語法、程式運用及設計架構進行最後統整與運用，讓實務與理論完美結

合。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、MySQL 之操作與控制 1.MySQL 初探 

2.MySQL 基本操作 

3.mysqladmin 指令 

4.MySQL 權限設定 

5.權限管控等級 

6 

 

二、MySQL 資料庫 1.MySQL 資料表型態 

2.MySQL 欄位型態 

3.DDL 資料庫定義語言 

4.DML 資料庫操作語言 

5.DCL 資料控制語言 

6.PhpMyAdmin 

6 

 

三、MySQL+PHP 進階 1.PHP 存取 MySQL 資

料庫 

2.進階查詢常用技巧 

6 

 

四、資料庫轉檔 1.文字檔資料轉入

MySQL 資料庫 

2.Access 資料庫資料轉

入 MySQL 資料庫 

3.使用外部指令輸出資

料庫資料至文字檔 

4.使用外部指令輸入文

字檔至資料庫 

5.MySQL 之 ODBC 介

面 

9 
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五、Cookie 與 Session 1.Cookie 的使用 

2.Session 的使用 

3.Cookie 與 Session 的

綜合應用 

9 

 

六、網站實作：線上考試 線上考試網站製作 18  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 45 一般及專業理論課程綱要表(多媒體導論) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：多媒體導論 

英文科目名稱：Introduction to Multimedia 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：電腦基本概念  

教學目標：  

1.使學生瞭解多媒體網頁製作的基本概念。（知識） 

2.學習並利用多媒體製作相關工具的能力。（技能） 

3.協助解決企業於推展電子商務時多媒體製作方面的問題。（態度） 

4.實作一個專案案例的經驗。（其它）。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

網站的建置架構、  

各網頁內容的規劃 

1.認識 Dreamweaver 

2.開始規劃網站 12 
 

需求檔案規劃 
1.網頁的基本元素 

2.表格的應用 
12 

 

期中測驗 筆試 3  

建置時程規劃 

1.網頁地圖與圖層  

2.表單應用 

3.發佈與管理網站 

12 

 

網站人員規劃以及行銷推廣計

劃等 

1.互動網站的建置環境 

2.關於互動網站資料庫 12 

 

期末測驗 上機考 3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 46 一般及專業理論課程綱要表(會計學) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：會計學 

英文科目名稱：Accounting 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 會計學的基本概念 

教學目標：  

1.建立學生對會計理論的基本認識及培養帳務處理的基本能力。（知識） 

2.具備會計循環之概念和帳簿之設置能力。（技能） 

3.建立分錄、過帳、試算及調整等會計循環相關內容的瞭解與處理。（技能） 

4.希望能提昇學生積極學習會計學相關知識的態度。（態度） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

會計之基本概念 

1.會計之意義及功能 

2.會計在組織經營管理

所扮演之角色 

3.與會計發展有關之團

體 

6  

會計之基本法則 

1.交易 

2.財務報表要素 

3.一般常用之會計科目 

4.會計方程式 

6  

會計循環 
1.會計循環之概念 

2.帳簿之設置 
6  

分錄及日記簿 

1.借貸法則及分錄之意

義 

2.日記簿之格式及記錄

發法 

3.分錄之種類 

4.分錄釋例 

6  

期中考  3  
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過帳及分類帳 

1.過帳之意義及分類帳

之功用 

2.分類帳之種類 

3.總分類帳之格式與過

帳方法 

4.過帳釋例 

9  

試算及試算表 

1.試算意義及試算表之

功用 

2.試算表之格式 

3.試算表之編制方法及

釋例 

9  

調整 

1.調整之意義及功用 

2.會計基礎 

3.應計項目之調整 

4.遞延項目之調整 

5.估計項目之調整 

6  

期末考  3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科...........................................................................    

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 47 一般及專業理論課程綱要表(作業管理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：作業管理 

英文科目名稱：Operations Management   

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 

教學目標： 

1.讓學生瞭解作業管理之相關議題與知識。（知識） 

2.具備作業管理的應用能力。（技能） 

3.養成以作業管理的方法以降低成本的思維。（態度） 

4.活用作業管理理論於企業發展中。（其他） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

導論 1.作業管理導論 

2.競爭力、策略和生產力 

3.預測 

9  

產品與服務設計 1.產品與服務之策略性產能規劃 

2.製程選擇與設施佈置 

3.工作系統設計 

4.地點規劃與分析 

12  

品質 1.品質 

2.品質管制 
3  

期中考 筆試 3  

存貨管理與排程 1.供應鏈管理 

2.存貨管理 

3.總體規劃 

4. MRP 與 ERP 

5. JIT 與精實作業 

15  

排程 1.排程 

2.專案管理 

3.等候線與模擬 

9  

期末考 筆試 3  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 48 一般及專業理論課程綱要表(微型創業管理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱： 微型創業管理 

英文科目名稱： Micro-Entrepreneurship Management 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 企業管理、行銷管理 

教學目標：  

1. 瞭解微型創業環境 

2. 提升創業構想的思考來源 

3. 培養撰寫創業企畫書能力 

4. 培養企劃報告能力 

5. 培養經營管理執行力 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

微型創業趨勢剖析 
1. 微型創業背景介紹 

2. 微型創業三大型態 
6  

微型創業評估 

1. 人格特質與創業動機 

2. 商圈評估與市場選擇設定 

3. 商業經營相關法律 

6 
影片

觀賞 

微型創業資源 

1. 人力資源 

2. 供應商與貨源 

3. 資金籌措與貸款 

4. 政府資源 

8 
影片

觀賞 

微型創業計畫書 
1. 創業計畫書討論與個案分析 

2. 創業計畫書撰寫 
6 

影片

觀賞 

微型企業訪談 

1. 訪談技巧與內容說明 

(1) 國稅局 

(2) 縣政府工商課 

(3) 台東觀光夜市 

(4) 台東有機農夫市集 

(5) 2626 農村市集 

(6) 台東糖廠藝術村 

(7) 鐵道藝術村 

2. 訪談報告分享 

3  

微型創業實務 

1. 文化商品經營 

2. 有機農產品經營 

3. 民宿經營 

4. 餐飲經營 

5. 網拍與網路行銷 

15  

期末報告 微型創業計畫書分享 3  

創業影片觀賞與討論 每週播放創業相關影片並進行討論 7  

http://210.70.191.233/~im/moodle/mod/resource/view.php?id=430
http://210.70.191.233/~im/moodle/mod/resource/view.php?id=431
http://210.70.191.233/~im/moodle/mod/resource/view.php?id=432
http://210.70.191.233/~im/moodle/mod/resource/view.php?id=433
http://210.70.191.233/~im/moodle/mod/resource/view.php?id=434
http://210.70.191.233/~im/moodle/mod/resource/view.php?id=435
http://210.70.191.233/~im/moodle/mod/resource/view.php?id=436
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科...........................................................................  

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 49 一般及專業理論課程綱要表(內容管理系統建置與規劃) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：內容管理系統建置與規劃 

英文科目名稱：  The Content Management System Installation and 

Planning 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、2 學分 

先修科目或先備能力： 無 

教學目標：  

本課程期望利用 XOOPS 自動架站軟體的優秀內容管理系統(CMS)來快速架設

網站，並學會利用樣板的修改與更換來快速產生一系列客製風格的網站佈景，在進

而學習模組化功能的新增及移除，來達到網站系統服務的提供。 

教材大網： 

單元主題 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

一、XOOPS 導論 一、安裝 XOOPS 

二、XOOPS 的架構與運

作概念 

3 

 

二、XOOPS 網站設定專論 一、XOOPS 後台設定 

二、區塊安裝與管理 

三、群組與權限管理 

3 

 

三、XOOPS 網站佈景專論 一、佈景安裝 

二、佈景管理 
9 

 

四、XOOPS 網站模組專論 模組之安裝與管理(新聞

模組、電子相簿、即時

留言簿、網路檔案櫃、

行事曆、討論區等) 

33 

 

五、XOOPS 網站總結 期末專題製作 6  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科.......................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 

 



85 

表 A 50 一般及專業理論課程綱要表(內容管理系統模組開發) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：內容管理系統模組開發 

英文科目名稱：The Module Development of Content Management 

System 

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 已修程式設計及內容管理系統建置與規劃 

教學目標：  

XOOPS 為最廣受使用的 CMS(Content Management System)之一，在固定的網頁

框架中，提供最彈性的樣板區塊配置，也提供最多元且豐富的應用模組進行安裝使用，

能夠在不同的模組下成為不同功用的資訊管理系統。 

本課程主要讓學生能夠學習如何藉由使用 XOOPS 下強大的函數庫來自行開發

客製化的自訂模組，並配合 XOOPS 所提供的強大預設功能，即時建構出所自訂之模

組系統。 

教材大網： 

單元主題 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

一、導論 一、安裝 XOOPS 

二、認識 XOOPS 結構 

三、免模組在 XOOPS 中

放入自製內容 

四、十分鐘完成 簡易萬

用模組 

9 
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二、XOOPS 模組開發課程 一、XOOPS 模組開發初

步 

二、XOOPS 表單類別 

三、XOOPS 的資料庫類

別 

四、$xoopsUser 使用者

物件 

五、圖形驗證機制及前

後台切換 

六、模組的偏好設定 

七、XOOPS 評論功能 

八、製作模組區塊 

九、加入通知功能 

十、模組細部權限 

十一、模組自動安裝、更

新功能 

十二、模組中的群組與

會員控制 

39 

 

三、總結 期末專題製作 6  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以成

為一門完整學科...........................................................................…. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 51 一般及專業理論課程綱要表(資料處理實務) 

系科名稱：資訊管理科   

科目名稱：資料處理實務 

英文科目名稱：Data Processing Practice 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、2 學分 

先修科目或先備能力： 電腦視窗環境操作 

教學目標：  

1. 本課程以 EXCEL 為實作語言，透過實務的案例練習，教導學生有關資料分析

與處理的概念。 

2. 補足本科工科背景的高職（中）入學新生，在資料處理方面的基礎。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、資料分析概論與試算表軟體 1.資料分析是什麼 

2.資料分析的六大步驟 

3.試算表軟體做為一種

通用電腦語言 

3 

 

二、工具學習─EXCEL 基礎 1.認識 EXCEL 工作環

境 

2.儲存格、工作表、活

頁簿管理 

3.資料建立與函數運算 

4.儲存格樣式統計圖表 

5.設定版面與列印 

12 

 

三、工具學習─EXCEL 進階 1.資料的排序、篩選與

依條件格式化 

2.表單、大綱、小計與

驗證 

3.資料分析 

4.樞紐分析 

12 

 

四、常用邏輯、財務函數 1.成績單試算表 

2.幼兒津貼試算表 

3.財務函數─存款、貸

款 

9 

 

五、進階函數的應用 1.分期付款試算表 

2.健康報告試算表 
6 

 

六、實例應用 1.貸款問題的動態模型 

2.資源分配問題 

3.理財工具應用 

12 
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 52 一般及專業理論課程綱要表(視窗式電腦語言) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：視窗式電腦語言  

英文科目名稱：Windows Computer Programming 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、2 學分 

先修科目或先備能力： 無 

教學目標：  

1.培養程式設計基本概念、分析設計、程式撰寫與應用技能。 

2.訓練運用 Visual Basic 程式語言進行應用系統開發的能力。 

教材大網： 

單元主題 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

一、基礎單元 

 

1.課程介紹、Visual 

Basic 2010 簡介 

2.系統開發流程 

3.主控台應用程式 

4.使用資料與資料型別 

12 

 

二、進階單元 

 

1.流程控制與例外處理 

2.陣列、副程式 

3.物件與類別 I 

4.物件與類別 II 

5.視窗應用程式開發 I 

6.視窗應用程式開發 II 

7.表單輸出入介面設計 I 

8.表單輸出入介面設計

II 

9.常用控制項介紹 I 

10.常用控制項介紹 II 

11.迴圈設計 I 

12.迴圈設計 II 

42 

 

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 53 一般及專業理論課程綱要表(服務業系統設計與作業管理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：服務業系統設計與作業管理 

英文科目名稱：Operations Management in Service Industries 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 已修企業管理概論、程式設計科目 

教學目標： 

美國競爭力委員會發表「Palmisano 報告」，該報告根據科技與產業發展趨勢，

預測『服務科學』將成為下一個時代經濟發展引擎。本科目以服務業性與本質為基

礎，廣泛探討服務系統設計與作業管理最新之課題，預期達成下列目標： 

1.對服務的特性有整體的瞭解，並能掌握服務系統設計與作業管理的原理與原則。 

2.瞭解服務作業管理與經營管理的介面關係，以及在經營管理與策略層面。 

3.能突破過去生產系統的觀念、技術與方法等，將資訊科技引用到服務系統的研究

與應用。 

教材大綱： 

教材大網： 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

一、服務業系統導論 1.服務業時代來臨 

2.服務本質與特性研究 

3.服務系統設計與作業

管理 

12 

 

二、服務業系統設計 1.服務設計 

2.服務資源規劃 

3.服務場址選擇 

4.服務場所佈置 

5.服務程序設計 

6.服務工作設計 

7.服務自動化與資訊化 

24 

 

三、服務業作業管理 1.服務作業規劃 

2.服務後勤作業管理 

3.服務等候線管理 

4.服務作業控制與管理 

5.服務品質管理 

18 

 

檢核項目 是否符合   
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以成

為一門完整學科...........................................................................…. 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 54 一般及專業理論課程綱要表(電腦硬體維修(初階)) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電腦硬體維修(初階) 

英文科目名稱：Level C of Computer Hardware Maintenance  

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論  

教學目標： 

1.教授電腦結構與作業系統知識。（知識） 

2.家用電腦之故障判斷及更新電腦零件。（技能） 

3.自行組裝一台適合自己需求的電腦。（技能） 

4.動手實作精神。（態度） 

5.考取『電腦硬體裝修丙級證照』。（其它） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

電腦網路基本知識 1.電腦結構及電腦多重開機原理 

2.Windows 作業系統安裝 

3.網路概論及網路線材製作 

9  

Windows 系統 1.使用者帳號管理與操作環境設

定 

2.套裝軟體安裝設定 

3.壓縮及檔案傳輸軟體安裝設定 

4.軟體系統檢測 

5.綜合練習 

15  

期中考  3  

Linux 系統 1.作業系統安裝 

2.使用者帳號管理與操作環境設

定 

3.印表機安裝設定 

4.軟體系統檢測 

12  

硬體練習 1.電腦硬體拆裝練習 

2.簡易故障判斷與排除 
6  

檢定試題模擬測驗 檢定試題模擬測驗 6  

期末考  3  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 55 一般及專業理論課程綱要表(電腦硬體維修(進階)) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電腦硬體維修(進階) 

英文科目名稱：Level B of Computer Hardware Maintenance  

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論  

教學目標： 

1. 認識電腦介面卡之架構及介面控制 

2. 熟悉電腦故障檢測 

3. 能安裝作業系統與架設網路 

4. 考取『電腦硬體裝修乙級證照』 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

考試流程 

1. 術科試題說明 

2. 應檢須知 

3. 解題流程 

3  

第一站 

1.製作個人電腦介面卡 

2. 印表機介面 

3. 個人電腦介面卡測試 

4. 認識 VB 

5. 撰寫 VB 程式 

6. VB 程式測試 

28  

第二站 

1. 主機板介紹 

2. 故障檢測的動作要求 

3. 拆裝電腦 

4. 故障檢修 

19  

系統安裝 

1. 作業系統安裝 

2. 伺服器安裝與規劃 

3. Clinet 端系統安裝 

19  

網路架設 

1. 網路線製作 

2. 網路架設 

3. 網路連線測試 

3  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 56 一般及專業理論課程綱要表(電腦軟體應用(初階)) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電腦軟體應用(初階) 

英文科目名稱：Level C of Computer Software Application  

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、2 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論  

教學目標：  

1.知識：使學生了解電腦操作知識 

2.技能：(1)使學生具有電腦檔案資料夾操作 

(2)視窗作業系統功能設定  

(3)資料合併列印及文書處理 

3.態度：使學生熟練操作認真學習 

4.其他：使學生以考取丙級證照為目標 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

題組說明及安裝軟體 應考規則及內容 

十五題組重點 

軟體安裝 

3  

資料夾及檔案的操作與

列印 

建立檔案及資料夾 

列印 
3  

作業系統功能的設定及

列印 

Windows 作業系統 

視窗設定 

列印 

6  

筆試試題 講解測驗 3  

合併列印 資料庫分類 

文件合併列印 
15  

文書處理編輯 Word 環境設定 

文書輸入 

插入圖片 

建立表格 

列印 

24  
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檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 57 一般及專業理論課程綱要表(電腦軟體應用(進階)) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：電腦軟體應用(進階) 

英文科目名稱：Level B of Computer Software Application  

學年、學期、學分數： 第二學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論  

教學目標：  

1.熟悉應用軟體安裝。 

2.熟練資料庫軟體、試算表軟體、文書處理軟體的綜合應用。 

3.取得『電腦軟體應用乙級技術士證照』。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

檢定說明 乙級檢定簡介及試題說明  3  

Office 軟體安裝與使用 

1.OFFICE 套裝軟體安裝  

2. ACCESS、EXCEL、WORD 軟

體介紹 

3  

題組一 解析及評分檢查  9  

題組二 解析及評分檢查 9  

期中考 期中考  3  

題組三 解析及評分檢查  6  

題組四 解析及評分檢查  6  

題組五 解析及評分檢查  6  

題組六 解析及評分檢查  6  

期末考  期末考  3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 58 一般及專業理論課程綱要表(作業系統原理與實務) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：作業系統原理與實務 

英文科目名稱：Operation System: Principle and Practice 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論、程式設計、資料結構  

教學目標：  

1.瞭解作業系統的原理及運作方式。（知識） 

2.熟悉作業系統概念，有助於電腦的維護與管理。（技能） 

3.搭配 Linux 作業系統之安裝、操作、與伺服器設定課程，培養學生作業系統之操作

能力。（技能） 

4.取得 TQC Linux 證照。（其它） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

作業系統的原理與運作

概念  

1.瞭解 Linux  

2.作業系統的分類 

3.作業系統運用的概念 

1  

CentOS 的安裝、基本操

作 

1.硬體支援、網路環境準備 

2.分割硬碟的概念 

3.系統安裝 

4.本機登入及登出、以及遠端連線方

式 

5.測試網路連線、指令的輔助使用 

2  

Linux 的基礎指令 

1.檔案與目錄相關指令 

2.檔案與目錄的存取權限 

3.vi 編輯器 

4.管理使用者帳號 

6  

Linux 的系統維護 

1.單人模式 

2.系統的執行等級 

3.啟動時一併執行的服務 

4.檔案壓縮與備份 

5.系統升級 

6  

網路與 IP 

1.網路檢測的相關指令 

2.IP 位址的二進位計算 

3.子網路遮罩計算與作用 

4.網路切割 

5.設定網路組態 

3  
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伺服器架設 

1.samba server 

2.dns server 

3.web server 

4.mail server 

5.ftp server 

6.proxy server 

7.quota  

8.nat 

9.dhcp 

10.快速架站 

21  

期末考 

 

3  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科.......................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 59 一般及專業理論課程綱要表(數位影像處理) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：數位影像處理 

英文科目名稱：Digital Image Processing 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 無 

教學目標：  

1.瞭解影像處理的基本概念 

2.學習應用 PhotoImpact 軟體處理影像 

3.能結合網頁圖形進行編修 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、影像處理的基本概念 

1.影像之組成觀念 

2.認識 PhotoImpact 操作環境 

3.影像的尺寸修正與色彩調整 

9 

 

二、繪圖與文字功能之介紹 
1.繪圖工具 

2.文字工具的使用 
12 

 

三、相片編修應用技法 
1.數位相片的編修與應用 

2.影像合成技巧 
15 

 

四、網頁圖形與影像最佳化 
1.網頁圖形處理 

2.使用 GIF Animator 製作動畫 
12 

 

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 60 一般及專業理論課程綱要表(向量插畫設計) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：向量插畫設計 

英文科目名稱：Illustrator 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：計算機概論 

教學目標：  

1.瞭解 Illustrator 向量插畫排版軟體相關知識。（知識） 

2.能藉由軟體功能輕易完成創意作品。（技能） 

3.配合設計基本元素 形、色、質 的建立與創造，完成一系列的平面設計作品。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

認識操作環境與物件 
1.認識環境與物件的初步編輯  

2.物件與色彩 
6  

曲線及路徑繪製 

1.熟練曲線繪製 

2.路徑相關功能 

3.好用易上手的工具 

12  

色彩應用的技巧 
1.進階色彩填塗與設計 

2.填色系工具整理 
6  

特殊變形及排版應用 
1.漸變、濾鏡與特效  

2.排版與點陣圖 
6  

網格及圖樣的設計 
1.網格填色 

2.圖樣的設計 
9  

綜合實作 平面作品實作 15  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 61 一般及專業理論課程綱要表(多媒體網頁設計) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：多媒體網頁設計 

英文科目名稱：Multimedia Web Page Design 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：  

教學目標：  

在多媒體網頁的設計中，動畫及聲音的呈現是最重要的元素。全課程架構編排是

以動畫訓練的過程為主要思考方向，而輔以 Flash 實作來體驗動畫創作。內容由動

畫的簡史、原理開始，再進入角色、背景與鏡頭的設計和運用，緊接著是各類型

的動畫創作技巧。最後將聲音元素融入動畫之中，再將之發布成一融入動畫及聲

音的多媒體網頁。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、動畫演進概述與網路應

用 

1-1 動畫演進概述 

1-2 動畫在網路上的應用 
3  

二、Flash 動畫創作的基礎 2-1 Flash 的創作區域介紹 

2-2 Flash 的工具面版的介紹 

2-3 Flash 的向量繪畫方式 

2-4 Flash 的動畫體驗 

2-5 Flash 的檔案格式 

2-6 圖像翻轉 

6  

三、虛擬角色的設定與創作 3-1 虛擬角色的身高比例 

3-2 虛擬角色的臉部比例 

3-3 虛擬角色的造型 

3-4 手指原形理論 

3-5 手繪虛擬角色的動畫創作 

3-6 真人角色的動畫製作 

6  

四、模擬鏡頭運動的背景製

作技巧 

4-1 鏡頭平移的背景 

4-2 鏡頭前進的背景 

4-3 水平搖攝的背景 

4-4 垂直搖攝的背景 

6  

五、色彩與遮色片 5-1 色彩的應用 

5-2 形狀的變色動畫 

5-3 元件的變色動畫 

5-4 漸層色的設定 

5-5 遮色片的應用 

6  
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六、文字的動畫表現 6-1 文字的形變 

6-2 彩虹的文字 

6-3 文字的晃動 

6-4 搖擺的文字 

6-5 波動的文字 

6-6 膨脹與收縮 

6  

七、動畫與分鏡 7-1 動畫創作的流程 

7-2 鏡頭的範圍 

7-3 畫面的安排 

7-4 推入與推出 

7-5 鏡頭的震動 1 

7-6 鏡頭的震動 2 

7-7 淡入與淡出 

6  

八、人物的動作表現 8-1 重心 

8-2 律動線 

8-3 伸展與擠壓 

8-4 跳躍 

8-5 預備動作/擲斧 

8-6 跟隨動作 

8-7 重疊動作 

8-8 緩衝動作 1 

8-9 緩衝動作 2 

8-10 正面跑 

8-11 走路 

8-12 Q 版走路 

8-13 原地走 

8-14 跑步 

8-15 Q 版跑步 

8  

九、按鈕的動畫創作 9-1 按鈕元件 

9-2 影格標籤 

9-3 空白按鈕 

5  

十、網頁發佈與設定 10-1 背景音樂設定 

10-2 多媒體網頁發佈 
2  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科......................................................................... 

是  否 

是  否 
 

是  否 

 

是  否 
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表 A 62 一般及專業理論課程綱要表(人因設計概論) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：人因設計概論 

英文科目名稱： Human Factors Design 

學年、學期、學分數： 第一學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：無 

教學目標：  

1.本課程的目的,探討人因工程之理論基礎及實務應用。（知識） 

2.討論人類從事生產勞力等作業時的能力及其限制，希望能在人力與機器的功能上

尋找到較有利的作業分配與合作。（技能） 

3.設計出較適合人類作業的儀器及環境。（態度） 

4.內容包含：工程應用的人體測計、人性因素的基礎知識、人機介面的設計問題、

環境條件評估等的研究發現、測量及運用。（其它） 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

工程應用的人體測計 

人因工程基本概念 

系統概念 

人體測計數據之表達 

人體測計值的應用 

12 

 

人性因素的基礎知識 

人員的感覺歷程 

人員的資訊輸入與輸出 

人員的體力活動 

12 

 

人機介面的設計問題 

顯示裝置之設計 

語音傳遞系統之設計 

工具與手操作器具之設計 

12 

 

環境條件評估 

作業空間與空間配置 

物料搬運設備選擇 

設施地點選擇 

12 

 

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以成

為一門完整學科...........................................................................…… 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 63 一般及專業理論課程綱要表(網路行銷與創業) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：網路行銷與創業 

英文科目名稱：Internet Marketing and Entrepreneurship  

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力： 已修企業管理概論、電子商務、創業相關課程 

教學目標： 

現今商業環境裡，全球化、網路化、知識化已成為企業和個人職場生涯發

展的主軸，其中關鍵因素在於網路的普及，與物聯網和雲端運算創新科技的發

展，改變了網路行銷的創新運作模式，促成了全球化市場，全球化市場亦加速

了網路化平台，同時也造就個人創業的簡便性，促成了微型企業的發展。 

本科目教學結合理論、實務及個案，預期達成下列目標： 

1.對網路行銷及創業有整體的瞭解，並能掌握網路行銷與創業的理論與實務。 

2.能運用網路工具進行網路行銷與創業規劃。 

3.能瞭解網路行銷與創業相關的法律及倫理規範。 

教材大綱： 

單元主題 內容綱要 
教學參 
考節數 

備註 

一、數位經濟的環境 
1.網路經濟 

2.網際網路與競爭策略 

3.網路行銷新典範 

12 

 

二、網路行銷策略 
1.網路行銷策略與模式 

2.虛擬社群的策略 

3.虛擬企業的策略 

4.網路上市場行銷的策略 

5.網路行銷規劃 

6.網路行銷組合 

7.網路行銷工具 

24 

 

三、網路創業規劃 
1.網路創業環境 

2.個人化網路創業模式 

3.網路創業實務規劃 

4.雲端商務與商機 

5.創業環境的虛實整合 

18 

 

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科........................................................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 64 一般及專業理論課程綱要表(資料探勘與大數據分析)  

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：資料探勘與大數據分析 

英文科目名稱： (Data Mining and Big Data Analysis) 

學年、學期、學分數： 第一學年、上學期、3 學分 

先修科目或先備能力：無  

教學目標：  

本課程將介紹資料挖礦與大數據分析的理論方法與應用，並加入豐富的實務案例，

具體說明如何應用資料挖礦與大數據分析技術以解決真實問題，深入淺出地剖析資

料挖礦與大數據分析，內容涵蓋資料挖礦基本概念與資料準備、資料挖礦的方法與

實證、資料挖礦與大數據分析的進階運用；此外，配合課程教授 WEKA 軟體實作

範例說明，使學生能實際應用資料挖礦演算法解決相關問題，進而提升大數據分析

和數位決策能力。 

教材大網： 

單元主題 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

資料探勘與大數據分析

導論 

資料挖礦概論  

資料與資料準備 
6  

資料探勘與大數據分析

演算方法 

關聯規則  

決策樹分析  

類神經網路  

群集分析  

簡單貝氏分類法與貝氏網路  

約略集合理論  

多變量分析  

時間資料分析  

36  

資料探勘與大數據分析

應用  

 

商業智慧  

製造智慧  

數位決策及商業分析與最佳化 

12  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表………………. 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表……………. 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性……………………………………………….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科………………………....................................... 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 65 一般及專業理論課程綱要表(Python 程式設計)  

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：Python 程式設計 

英文科目名稱： (Python Programming Language) 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：無  

教學目標：  

本課程將介紹 Python 程式設計，Python 是一種物件導向、直譯式的電腦程式語

言。它的語法簡單，能夠輕鬆完成很多常見的任務，也經常被當作腳本語言用於

處理系統管理和網路應用程式的編寫。近年來使用 Python 作為應用程式的開發工

具已經是非常普遍的現象，舉凡 Google、Facebook 等大型網站，都可以見到

Python 的蹤跡。本課程將教導您瞭解 Python 程式語言的結構、特性及開發方式，

並瞭解如何利用 Python 處理一般的程式設計問題，Python 語法簡潔好學，適合程

式設計入門課程，且 Python 資料科學套件完整功能強大，結合統計做資料分析。 

教材大網： 

單元主題 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

Python 程式設計導論 Python 技術及開發環境介紹 3  

Python 程式設計方法 

資料型別 

集合 

結構控制 

函數 

模組(Module) 

42  

Python 之物件導向程式

設計 

 

物件導向程式設計 

例外處理 9  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本

表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連

貫性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以

成為一門完整學科............................................................................ 

是  否 

是  否 

 

是  否 

 

是  否 
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表 A 66 一般及專業理論課程綱要表(人工智慧) 

系科名稱：  資訊管理科   

科目名稱：人工智慧 

英文科目名稱： (Artificial Intelligence) 

學年、學期、學分數： 第二學年、下學期、3 學分 

先修科目或先備能力：無  

教學目標：  

本課程將介紹人工智慧試圖涵蓋、探索的層面，包括邏輯、機率、演算法、感知、

推理、規劃、學習和行動。透過學習人工智慧的基礎知識，學生們將學習人工智慧

的各個子領域知識，進而能夠加強程式設計能力於各個子領域的應用。此外，配合

課程教授 WEKA 軟體實作範例說明，使學生能實際應用人工智慧相關演算法解決

相關問題。 

教材大網： 

單元主題 內容網要 
教學參 
考節數 

備註 

人工智慧導論 基於知識的智慧系統導言  3  

人工智慧之專家系統 

基於規則的專家系統  

基於規則的專家系統的不確定管理  

模糊專家系統  

基於框架的專家系統  

12  

人工智慧之演算方法與

應用  

 

人工神經網路  

演化計算  

混合智慧系統  

知識工程  

資料探勘與知識發掘 

39  

檢核項目 是否符合 

1.是否將科目名稱、上課時數及學分數填入本表……………….... 

2.是否將教學目標、綱要名稱或單元名稱填入本表…………….... 

3.所填入的行業知能是否有考慮學生學習的順序性、邏輯性、連貫

性、完整性………………………………………………..…….. 

4.除了表 A6 所敘述的行業知能，是否有考慮到其他的知能，以成

為一門完整學科...........................................................................…. 

是  否 

是  否 

 

是  否 
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伍、結語 

本科因應政府及學校的發展重點，設定「電子＋商務」為發展主軸，其中「電

子」的面向以「電腦網路」為主軸，以此做為技術基礎；「商務」的面向則以「企

業資源管理」為主軸，以此做為行銷、管理等商務概念之養成，本科並依據此二

主軸，規劃課程、師資專長、設備建構等，讓有限的資源投注在最有效能的地方，

並能夠緊密地切合產業趨勢與發展。 

依據上述「國立臺東專科學校資訊管理科課程發展計畫書」的內容以及本科

培育特色與職業類別，特訂定五大核心能力，其內容揭櫫五大核心能力與課程、

專業證照、專業實驗室等之對應關係。本科依據此五大核心能力，開設對應課程

並配合發展科務，此外本科教師亦積極取得相關證照，以充實本職學能。其最終

目的即是確保教學品質，期使學生具備未來就業與繼續升學的專業能力。 

本計畫書的完成，希望能夠對本科所實施的教育課程作一個完整而有效的審

視與整理，同時每年亦作動態的檢視與修訂，讓本科的課程發展更能切合時代潮

流、業界需求，進而培養出有競爭力、專業技能與敬業樂群的技術人才。 
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附錄一  

國立臺東專科學校「三創」跨領域學分學程設置辦法 

民國 104 年 04 月 29 日校課程委員會議通過 
民國 104 年 12 月 16 日校課程委員會議通過 

第一條 本學程設置辦法依據「國立臺東專科學校跨領域學分學程設立及修讀辦

法」訂定。 

第二條 本學程目的在激發學生創意、創新、創業（以下簡稱三創）培養問題解

決能力，及結合產業經驗以提升學生三創實作能力，進而增強學生就業

競爭力。 

第三條 本學程設置「三創學分學程委員會」，以訂定本學程之課程內容與相關

辦法。委員包括副校長、教務主任、教學發展中心主任、通識教育中心

主任、各科科主任。主任委員由副校長擔任，委員之任期配合其學年度

之任期一年一聘。 

第四條 凡本校日間部學生自二專第一學年、五專第三學年起得於規定選課期間

向「三創學分學程委員會」提出申請修讀本學程課程。 

第五條 本學程課程規劃表如附件，分必修課程及選修課程，全部課程至少應修

畢 15 學分。其中至少需包含 4 學分以上之非原科開設的課程。 

第六條 修習本學程之學生每學期所修學分上下限仍依本校學則相關規定辦理。 

第七條 修習本學程之學程科目學分及成績，併入學期修習之學分數及學期成績

計算。 

第八條 凡修滿本學程規定之科目與學分者，經原科及本學程委員會確認後由本

校發給學程證明。如修完原科應修學分但未完成本學程學分者，仍可依

規定申請畢業，但不得於畢業後再要求補修學程課程。 

第九條 若學生已修畢原科應修畢業學分數，但尚未修畢本學程課程時，不得因

修習學程而申請再延長修業年限。 

第十條 本學分學程設置辦法經三創學分學程委員會擬定，送校課程委員會審議

通過後施行，修正時亦同。 
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國立臺東專科學校「三創」跨領域學分學程課程規劃 

科別 科目名稱 
學分數/時

數 
開課學期 

餐旅管理科 

(二專) 

餐旅管理學概論 2/2 一上 

餐飲服務 2/2 一上 

房務實務 2/3 一上 

旅館管理理論及實務 2/2 一下 

客務實務 2/2 一下 

基礎烹飪實務(二) 3/4 一下 

餐旅英語(三) 2/2 二下 

宴會作業實務 2/2 二下 

餐旅日語(一)    (選修) 2/2 一下 

動力機械科 

機械加工與實習 2/3 一上 

專題製作 I 2/3 一下 

專題製作 Ⅱ 2/3 二上 

電腦輔助繪圖與實習 2/3 二上 

職場實習 3/320 二上 

重機械操作專技實務 2/3 一上 

園藝暨景觀科 

(二專) 

農業概論Ⅰ 2 五專一上 

休閒農業 2 五專二上 

園藝學原理 3 五專二上 

植栽設計 2 五專四下 

飲料作物 2 五專三下 

建築科 

建築製圖 2/4 一上 

施工圖 I 2/4 一下 

施工圖 II 2/4 二上 

施工估價 3/3 二上 

建築數位表現 2/3 二上 

資訊管理科 

專案管理 3/3 一上 

資料探勘與大數據分析 3/4 一上 

Python 程式設計 3/4 一下 

資料庫管理系統 3/4 一下 

互動式網頁設計 3/4 一下 

電子商務 3/3 一下 
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經濟學 3/3 一下 

顧客關係管理 3/3 一下 

資管實務專題製作 I 3/6 一下 

人因設計概論 3/3 一下 

多媒體網頁設計 3/4 二上 

電子商務系統建置 3/3 二上 

內容管理系統模組開發 3/4 二上 

企業資源規劃 3/3 二上 

行銷管理 3/3 二上 

組織行為學 3/3 二上 

資管實務專題製作 II 3/6 二上 

人工智慧 3/4 二下 

App 應用程式開發 3/4 二下 

網路程式設計 2/3 二下 

網路行銷與創業 3/3 二下 

微型創業管理 3/3 二下 

餐旅管理科 

(五專) 

餐旅服務技術實務(一) 3/4 一上 

餐旅概論 2/2 一上 

中餐烹飪實務(一) 3/4 一下 

餐旅英語會話(三) 2/2 二上 

西餐烹飪實務(一) 3/4 二下 

餐旅日語會話(一)          2/2 三上 

客務實務 2/2 四上 

菜單設計與成本控制 2/2 四上 

宴會作業實務 2/2 五下 

園藝暨景觀科 

(五專) 

農業概論Ⅰ 2 五專一上 

休閒農業 2 五專二上 

園藝學原理 3 五專二上 

植栽設計 2 五專四下 

飲料作物 2 五專三下 

食品科技科 

新產品開發 2/2 五下 

專題討論 2/2 四上 

專題製作 2/3 四下 

食品行銷 2/2 五下 

食品物流管理 2/2 五下 

電機工程科 電力電子學 3/3 四上 
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工業電子學 3/3 三下 

感測器原理與應用 3/3 三上 

電動機控制 3/3 五上 

文化創意設計科 

文化創意產品設計 3/4 四上 

商品化設計 3/3 四上 

展示與展場設計 3/3 五下 

創意思考 2/2 一下 

創意行銷 2/2 二上 

市場調查與實務 2/2 三下 

圖騰圖案創意設計 2/3 三下 

作品集規劃 3/3 四下 

複合媒材設計 3/3 四下 

網路行銷 2/2 五上 

生活產品設計 3/3 五上 

工作室經營實務 3/3 五下 

觀光工廠實務 3/3 五下 

通識中心 

文化創意(人文與藝術類) 2 104 學年度 

創新與創業規劃(社會科學類) 2 104 學年度 

創意思考與實作(自然與科技類) 2 104 學年度 
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附錄二 

國立臺東專科學校「物聯網」跨領域學分學程設置辦法 

民國 106 年 12 月 27 日校課程委員會議通過 

第一條  國立臺東專科學校(以下簡稱本校)，為整合本校物聯網相關領域師資與

設備，培育物聯網之專業人才，依本校跨領域學分學程設立及修讀辦法，

訂定「國立臺東專科學校物聯網跨領域學分學程」(以下簡稱本學程)。 

第二條  本學程設置「物聯網學分學程委員會」，以訂定本學程之課程內容與相

關辦法。委員包括副校長、教務主任、教學發展中心主任、通識教育中

心主任、相關科科主任。主任委員由副校長擔任。 

第三條  凡本校日間部學生自二專第一學年、五專第三學年起得於規定選課期

間向「物聯網學分學程委員會」提出申請修讀本學程課程。 

第四條  本學程課程規劃表如附件，分必修課程及選修課程，全部課程至少應修

畢 15 學分。其中至少需包含 6學分以上之非原科開設的課程。 

第五條  修習本學程之學生每學期所修學分上下限仍依本校學則相關規定辦理。 

第六條  修習本學程之學程科目學分及成績，併入學期修習之學分數及學期成

績計算。 

第七條  凡修滿本學程規定之科目與學分者，經原科及本學程委員會確認後由

本校發給學程證明。如修完原科應修學分但未完成本學程學分者，仍可

依規定申請畢業，但不得於畢業後再要求補修學程課程。 

第八條  若學生已修畢原科應修畢業學分數，但尚未修畢本學程課程時，不得因

修習學程而申請再延長修業年限。 

第九條  本學分學程設置辦法經物聯網學分學程委員會擬定，送校課程委員會

審議通過後公佈施行，修正時亦同。 
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國立臺東專科學校「物聯網」跨領域學分學程課程規劃 

必修課程(至少 6 學分) 

科別 科目名稱 學分數/時數 開課學期 

資訊管理科 

程式設計 3/4 一上 

互動式網頁設計 3/4 一下 

資料庫管理系統 3/4 一下 

資料結構 3/3 二上 

電機工程科 

(五專) 

嵌入式系統概論 2/2 三上 

嵌入式系統實習 2/4 三上 

感測器概論 3/3 三下 

感測器概論實習 2/3 三下 

物聯網概論  2/2 五上 

電機工程科 

(二專) 

感測器與實習 2/4 一下 

嵌入式系統概論與實習 2/4 二上 

物聯網概論 2/2 二上 

選修課程(至少 6 學分) 

科別 科目名稱 學分數/時數 開課學期 

資訊管理科 

資料探勘與大數據分析 3/4 一上 

Python 程式設計 3/4 一下 

作業系統原理與實務 3/4 二上 

內容管理系統模組開發 3/4 二上 

App 應用程式開發 3/4 二上 

人工智慧 3/4 二下 

微型創業管理 3/3 二下 

網路行銷與創業 3/3 二下 

電機工程科 

(五專) 

印刷電路板設計 3/3 四下 

物聯網應用實務 3/3 五下 

專題製作 I 2/4 四下 

專題製作 II 2/4 五上 

電機工程科 

(二專) 

微控制器原理與實習 2/3 一下 

數位電子與實習(乙) 2/4 一下 

專題製作 I 2/3 一下 

專題製作 II 2/3 二上 

物聯網應用實務 3/3 二下 

 


